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EXPEDIENTE N° 000775-2025-083468
Cajamarca, 18 de noviembre de 2025

RESOLUCION DE GERENCIA GENERAL REGIONAL N°
D419-2025-GR.CAJ/IGGR

VISTO:

El Informe N°D21-2025-GR.CAJ-GRPPAT, de fecha 12 de noviembre de 2025; Proveido N°D1483-2025-
GR.CAJ/DRAJ, de fecha 12 de noviembre de 2025; Informe legal N°61-2025-GR.CAJ-DRAJ/ARMDOL, de fecha 13 de
noviembre de 2025; Oficio N°D675-2025-GR.CAJ/DRAJ, de fecha 13 de noviembre de 2025; Memorando N°D2089-
2025-GR.CAJ/GGR, de fecha 14 de noviembre de 2025; Proveido N°1504-2025-GR.CAJ/IDRAJ de fecha 14 de
noviembre de 2025,y;

CONSIDERANDO:

Que, los articulos 191 y 192 de la Constitucion Politica del Estado Peruano, modificados por la Ley N° 27680,
Ley de Reforma Constitucional del Capitulo XIV sobre Descentralizacion, en concordancia con el articulo 2° de la Ley
Organica de Gobiernos Regionales, Ley N° 27867, prescriben que los Gobiernos Regionales emanan de la voluntad
popular, son personas juridicas de derecho publico, con autonomia politica, econoémica y administrativa en asuntos de su
competencia promueven el desarrollo y la economia regional, fomentan las inversiones, actividades y servicios publicos
de su responsabilidad, en armonia con las politicas y planes nacionales y locales de desarrollo;

Que, el inciso f) del articulo 5 de la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado,
establece como una de sus principales acciones la institucionalizacion de la evaluacion de la gestion por resultados, a
través del uso de modernos recursos tecnoldgicos, la planificacién estratégica y concertada, la rendicién publica y
periodica de cuentas y la transparencia a fin de garantizar canales que permitan el control de las acciones del Estado;

Que, el literal g) del articulo 7 del Reglamento del Sistema Administrativo de Modernizacion de la
Gestion Publica, aprobado con Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, establece que la gestién por procesos tiene
como prop6sito organizar, dirigir y controlar las actividades de trabajo de una entidad publica de manera transversal a las
diferentes unidades de organizacion, para contribuir con el logro de los objetivos institucionales;

Que, mediante Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 002-2025-PCM-SGP, de fecha 21 de
febrero de 2025, se aprueba la Norma Técnica N° 002-2025-PCM/SGP “Norma Técnica para la Gestién por Procesos
en las entidades de la Administracion Publica” la cual establece directrices para la gestion por procesos en las
entidades publicas de Per(, con el objetivo de que el Estado genere bienes y servicios de calidad. Busca mejorar la
calidad de los servicios y productos ofrecidos, identificar, medir y mejorar los procesos, y facilitar la toma de decisiones
basada en datos;

Que, el literal ¢) del numeral 6.1.3 de la Norma Técnica, sefiala que el Mapa de Procesos Institucional es el
documento de gestidn institucional que contiene y desarrolla el “Diagrama del mapa de procesos” y el “inventario de
productos y procesos de nivel 0” de la entidad, el cual es elaborado por la unidad de organizacion responsable de la
gestion por procesos y elevado para su aprobacion por parte de la maxima autoridad administrativa;

Que, mediante Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 009-2025-PCM-SGP, de fecha 01 de
octubre de 2025, se aprueba los Lineamientos N° 001-2025-PCM/SGP : “Guia practica para la Gestion por Procesos
en las entidades de la Administracion Publica”, documento que desarrolla los conceptos y alcances previstos en la Norma
Técnica para la Gestién por Procesos, incorporando ejemplos practicos, preguntas y respuestas, con el propdsito de
poner a disposicion de las entidades de la Administracion Publica un instrumento accesible y de facil comprensién, que
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coadyuve a orientar en su proceso de adecuacion e implementacion, en concordancia con lo dispuesto en la referida
Norma Técnica;

Que, mediante Informe N°D21-2025-GR.CAJ-GRPPAT, de fecha 12 de noviembre de 2025, la Sub Gerencia
de Desarrollo Institucional alcanza el Proyecto de Manual de Procesos para su tramite de Aprobacion, documento
técnico tendente a la sistematizacion de las principales actividades que se realizan en los diferentes procesos por las
dependencias y unidades de organizacion que conforman la entidad, se constituye un mecanismo de control e
instrumento Util para la gestion administrativa controlando su ejecucion y el cumplimiento de los procesos de trabajo y
evitar su alteracion y demoras innecesarias; con el objetivo de establecer y documentar la visién general de los procesos
que ejecuta el Gobierno Regional de Cajamarca en cumplimiento de sus funciones rectoras y objetivos estratégicos
institucionales; asi como, de promover la implementacion de la gestién por procesos en el marco de la Politica Nacional
de Modernizacién de la Gestion Publica;

Que, mediante el literal j) del numeral 5) del Articulo Primero de la Resolucion Ejecutiva Regional N° D000367-
2023-GR.CAJ/GR, de fecha 03 de agosto de 2023, sobre delegacion de funciones en materia de gestion administrativa y
presupuestal, a la Gerencia General Regional, se delego la facultad de Aprobar directivas, instructivos, manuales,
circulares y/u otros documentos de gestion interna que permitan la racionalizacién del gasto publico y el manejo
adecuado de los recursos publicos asignados por toda fuente de financiamiento a los 6rganos y unidades organicas del
Gobierno Regional de Cajamarca.(...); en tal sentido y bajo este marco normativo, se constituye en la instancia
competente para emitir el acto resolutivo correspondiente;

Que, el Informe legal Legal N°D61-2025-GR.CAJ-DRAJ/ARMDOL, de fecha 13 de noviembre de 2025 puesto
en conocimiento por la Sub Gerencia de Desarrollo Institucional, se ajusta estrictamente a la norma consecuentemente;
se opina Favorablemente a su Aprobacion;

Estando a lo propuesto, con el visado de la Gerencia Regional de Planeamiento, Presupuesto y
Acondicionamiento Territorial; Direccidén Regional de Asesoria Juridica; Sub Gerencia de Desarrollo Institucional; en uso
de las facultades conferidas por la Ley N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion; Ley N° 27867, Ley Organica de
Gobiernos Regionales modificada por Ley N° 27902;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR, el “MAPA DE PROCESOS INSTITUCIONAL DEL GOBIERNO
REGIONAL DE CAJAMARCA", misma que consta de doce (12) numerales, en veintiln (21) folios incluidos sus anexos,
que debidamente visados, forman parte de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER que la Secretaria General cumpla con notificar la presente resolucion a
las instancias correspondientes.

ARTICULO TERCERO.- PUBLIQUESE la presente Resolucion en el Portal de Transparencia del Gobierno
egional Cajamarca.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

ROCIO ELIZABETH PORTAL VASQUEZ
Gerente General Regional
GERENCIA GENERAL REGIONAL
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