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EXP. N° 2986-358-20

MULTIMEDICAL SUPPLIES S.A.C. Vs. DIRECCION REGIONAL DE SALUD
CAJAMARCA

DEMANDANTE: Multimedical Supplies S.A.C (en adelante, el demandante o
MULTIMEDICAL)

DEMANDADO: Direccion Regional de Salud Cajamarca (en adelante, el
demandado o DIRESA)

TIPO DE ARBITRAJE: Institucional y de Derecho

10 JUN. 2022

P

2.7
TRIBUNAL ARBITRAL: Daniel Trivefio Daza (Arbitro Unico)

SECRETARIA ARBITRAL: André Fernando Nufez Merejildo

Secretario(a) Arbitral del Centro de Analisis y Resolucion de Conflictos de
PUCP.

Decision N° 8

En Lima, a los 10 dias del mes de junio del ano dos mil veintidos, el Tribunal Arbitral
Unipersonal, luego de haber realizado las actuaciones arbitrales de conformidad
con la ley y las normas establecidas, escuchados los argumentos sometidos a su
consideracion y deliberando en torno a las pretensiones planteadas en la demanda,
dicta el siguiente laudo para poner fin, por decision de las partes, a la controversia
planteada.

1. El Convenio Arbitral
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Se encuentra contenido en la clausula decimoseptima del Contrato de Bines N° 45-
2020- DIRESAC celebrado el 26 de junio de 2020.

Conforme a dicha clausula el presente arbitraje es organizado y administrado por el
Centro de Analisis y Resolucion de Conflictos de la Pontificia Universidad Catdlica
del Perti conforme el Reglamento de Arbitraje PUCP 2017 (en adelante, el
Reglamento) y en forma supletoria el Decreto Legislativo N° 1071, decreto
legislativo que norma e! arbitraje {en adelante, simplemente LA).

2. Constitucion del Tribunal Arbitral

El 11 de diciembre de 2020, el arbitro Daniel Trivefio Daza remite su aceptacion
como arbitro Unico designado por la parte Corte de Arbitraje, quedando entonces el
Tribunal Arbitral Unipersonal validamente constituido.

3. Resumen de las principales decisiones arbitrales:

3.1. Mediante Decisiéon N° 1, de fecha 22 de marzo de 2021, se fijaron las
reglas aplicables al presente proceso arbitral, se otorgd un plazo de diez
(10) dias habiles a MULTIMEDICAL para que presente su demanda
arbitral, y se otorgd el mismo plazo a la DIRESA para que acredite el
registro correspondiente del Arbitro Unico y del Secretario Arbitral en el
SEACE.

3.2. Mediante Decisién N° 2, de fecha 15 de abril de 2021, se tuvieron por
presentados la demanda de MULTIMEDICAL vy los medios probatorios
que la sustentan; se otorgd un plazo de diez (10) dias habiles a la DIRESA
para que presente su contestacién a la demanda; y se tuvo por cumplido
el mandato referido a la acreditacion del regisiro de! Arbitro Unico y del
Secretario Arbitral en el SEACE.

3.3. Mediante Decision N° 3, de fecha 7 de mayo de 2021, se tuvieron por
presentados la contestacion a la demanda de la DIRESA y los medios
probatorios que la sustentan; se determinaron las cuestiones
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controvertidas del presente arbitraje, se admitieron los medios probatorios
y se citd a las paries a la Audiencia de llusiracion y Sustentacion de
Paosiciones a celebrarse el dia 8 de junio de 2021 a las 11:00 a.m.

El 08 de junio de 2021, se llevd a cabo la Audiencia Unica de llustracion
y Sustentacion de Posiciones.

Mediante Decision N° 4, de fecha 1 de julio de 2021, se tuvo por ampliada
la contestacidn a la demanda y los medios probatorios que la sustentan;
se otorgd a MULTIMEDICAL un plazo de diez (10) dias habiles para que
manifieste lo conveniente a su derecho respecto a lo expresado por la
DIRESA en su escrito de fecha 21 de mayo de 2021; y se otorgd un plazo
de diez (10) dias habiles a ambas paries para que manifiesten lo
conveniente a su derecho respecto de lo expresado por su contraparte a
través de los escritos de fecha 15 de junio de 2021.

Mediante Decision N° 5, de fecha 24 de enero de 2022, se tuvo presente
lo expuesto por las partes, a fravés de los escritos de fecha 14 de julio de
2021, 15 de julio de 2021 y 2 de agosto de 2021; y los medios probatorios
que los sustentan. Adicionalmente, se otorgé a MULTIMEDICAL el plazo
de cinco (6) dias habiles para que manifieste lo conveniente a su derecho
en relacion a los medios probatorios adicionales ofrecidos por la DIRESA.

Mediante Decision N° 6, de fecha 25 de febrero de 2022, se da por
concluida la etapa probatoria en el presente proceso arbitral; y se otorga
a las partes un plazo de cinco (8) dias habiles para que presenten sus
conclusiones o alegatos, de conformidad con el numeral 4.18 de las
reglas establecidas en [a Decision N°1.

Mediante Decision N° 7, de fecha 29 de marzo de 2022, se declard el
cierre de las actuaciones arbitrales; y, en consecuencia, se fijé el plazo
para emitir el Laudo Arbitral en cuarenta (40) dias habiles, plazo que
podra ser prorrogado por un plazo maximo de diez (10} dias habiles.

4, SOBRE LOS GASTOS ARBITRALES:
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A

Mediante Comunicacion de Secretaria Arbitral de fecha 22 de marzo de
2021 se efectud una primera liquidacion de los gastos arbitrales conforme
lo siguiente:

e it

Monto = : _‘§~ PR “N.; N': E

sl U I e |

S/ 6, 500 00 neto

Concepto e

Honorarlos del Arbitro unlco

Gastos Administrativos del Centro S/ 6, 732.00 mas IGV.

Dichos montos debian ser cancelados en partes iguales por cada una de
las partes.

Sobre los pagos de la primera liquidacion, se tiene que MULTIMEDICAL
cumpli6 con acreditar el pago de los gastos arbitrales que le
correspondian y en subrogacidén a la contraparte, lo cual se dejd
constancia a través de la Comunicacién N° 7, notificada el 4 de octubre
de 2021.

Posteriormente, mediante Comunicacion de fecha 25 de noviembre de
2021, la Secretaria General de Arbitraje realizé el reajuste de los gastos
arbitrales conforme lo siguiente:

Concepto TR

Monto T ;;f.;—*’“ A
ke i T g w L s A e _..:f?}

Honoranos del Tnbunal Arb:tral Sl 10,908. 00 neto

Gastos Administrativos del Centro S/ 9, 951.00 mas IGV.

Cabe sefialar que la demandante cumplié con acreditar el pago de los
gastos arbitrales en su totalidad, lo cual comprende también los gastos
correspondientes al 50% de la parie demandada {pago en subrogacion),
por lo que MULTIMEDICAL debe cumplir con acreditar el pago del saldo
de los gastos arbitrales.
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En dicho sentido, correspondia que las sumas canceladas en virtud de la
liquidacidn inicial realizada por la Secretaria Arbitral sean restadas de las
sumas que se consignaban en este reajuste.

En ese sentido, se tiene que los montos adicionales a cancelar luego de
la resta de las sumas ya pagadas fueron las siguientes:

Goncepts T 7L T Meer
S/ 4, 408.00 neto.

Honorarios del Arbitro Unico

(GGastos Administrativos del Centro S/ 3, 219. 00 mas IGV.

Sobre los pagos del reajuste de los gastos arbitrales, se tiene que
MULTIMEDICAL cumplié con acreditar dichos pagos, lo cual se dejé
constancia a través de la Corpunicacic’m N° 8, notificada el 6 de enero de
2022.

5. CUESTIONES CONTROVERTIDAS:

5.1.

Mediante Decision N° 3, de fecha 7 de mayo de 2021, se determinaron
las cuestiones controvertidas del presenie arbitraje conforme a lo
siguiente:

PRIMERA CUESTION CONTROVERTIDA: Que el Arbitro Unico
determine si corresponde o no declarar que la ejecucion de las
prestaciones a cargo de Muitimedical Supplies S.A.C. fueron oportunas.

SEGUNDA CUESTION CONTROVERTIDA: Que, en caso se concluya
que [a ejecucion de las prestaciones a cargo de Multimedical Supplies
S.A.C. no fueron oportunas, el Arbitro Unico determine si corresponde o
no declarar que los retrasos en las mismas no le son imputables.

TERCERA CUESTION CONTROVERTIDA: Que el Arbitro Unico
determine si corresponde o no ordenar a la DIRECCION REGIONAL que
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devuelva la penalidad aplicada, ascendente a S/. 210,630.00, mas los
intereses generados.

e CUARTA CUESTION CONTROVERTIDA: Que el Arbitro Unico
determine a qué parie le cotresponde asumir los costos y costas del
proceso arbitral.

6. DECLARACIONES PRELIMINARES

6.1. Previo a pronunciarse sobre la materia controvertida corresponde
remarcar lo siguiente:

V.

El Arbitro Unico se ha instalado de conformidad con las normas
que regulan la confratacion Estatal y de conformidad con lo
regulado en el convenio arbitral.

La contratista presenté su demanda dentro del plazo previsto
ofreciendo las pruebas correspondientes.

La Entidad fue debidamente emplazada con la demanda quien
cumpli6 con contestarla ofreciendo los medios probatroios
respectivos.

Ambas partes han tenido plena oportunidad para ofrecer sus
pruebas, asi como han contado con el derecho a informar sus
posiciones oralmente en la Audiencia Unica, para lo cual fueron
debidamente notificadas de conformidad con el reglamento
aplicable.

Se han analizado todas las afirmaciones de las partes y todas las
pruebas admitidas en el proceso, otorgandoles el mérito que les
corresponde alin cuando no se haga expresa mencion de ellas
en este laudo.

CARC-Arb-4.50 Rev.2
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Se han atendido todos los pedidos de las partes no existiendo
cuestionamiento a actuacién arbitral alguna durante el proceso.

El presente laudo de derecho se emite dentro del plazo previsto
en las reglas del proceso.

7. ANALISIS DE LA MATERIA CONTROVERTIDA:

7.1. Previo a realizar el anélisis de la controversia, corresponde precisar que
el contrato materia del presente arbitraje es el contrato de bienes N° 45-
2020-DIRESAC, el cual en sus antecedentes indico lo siguiente:

A CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

| Medjante OFICIO N2 §77-2020-GR.CA]-DRSC/LRR, de fecha 01 de maya de 2020, ia
) Directora de del Laboratoria de Referencia Regional, adjunta el pedido de compra N2
4578 para I adquisicidn de pruebas rapidas, que tiene como finalidad brindar
atencion a pacientes en el marco de la emergencia sanitaria, por lo que es necesarip
canlar can insuinos de laboratorio para realizar de manera eficiente v eficaz los
| exdmenes laboratoriales para el diagndstico de COVID 19.

L’ En ese sentido, como drgane encargado de las contrataciones, se procedid a realizar
indagaciones en el mercado, a proveedores que se dedican a! objeta de la
convocatoria, con la finalidad de adquiriv un producto con mejores precios y bajo los
estdndares de calldad,

Es asi, que con lecha 05 de mayo de 2020 se cursé carta de invitacion a la emprcsa\f
MULTIMEDICAL SUPPLIES SAC, indicdndole que ha sido ganador del procediniiento
de seleccitn, y mediante carta de aceptacion de fecha 09 de mayo de 2020, la
empresa en mencién confirma la aceptacion para el suministro del bien,

a 7.2. Conforme se aprecia de lo anterior, la contratacién data de mayo de 2020,

por lo que la normativa aplicable es el Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado aprobada por Decreto
Supremo N° 344-2018-EF.

PRIMERA CUESTION CONTROVERTIDA:

7.3. El primer punto controvertido es como sigue:

PRIMERA CUESTION CONTROVERTIDA: Que el Arbitro Unico
defermine si corresponde 0 no declarar que la ejecucion de las
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prestaciones a cargo de Mulfimedical Supplies S.A.C. fueron
oportunas.

POSICION DE LAS PARTES!:

7.4.

7.5.

7.6.

1.1,

7.8.

7.9.

7.10.

Respecto a este punto la confratista demandante manifesté que esta fue
una contratacion por situacion de emergencia, en la cual se pemmite que
la entidad celebre un contrato y posteriormente regularice la contratacion,
siendo la presente una coniratacion directa.

En ese sentido, la contratista manifestd que en via de regularizacion las
partes suscribieron el contrato de bienes N° 45-2020-DIRESAC.

La contratista indico que en la solicitud de cotizacion de fecha 25 de mayo
de 2020 se adjunto el pedido de compra N° 05479 donde se indicaron las
especificaciones técnicas, asi como las condiciones bajo las cuales la
demandada deseaba contratar y como parie de esas condiciones se
sefialaba el informe de ensayo de control de calidad emitido por el INS,
en cumplimiento de la Directiva Sanitaria N° 095-MINSN2020/DIGEMID,
RM 231-2020-MINSA, precisando que esa exigencia es de radical
importancia para la discrepancia que tiene con la Entidad.

En el pedido de compra N° 05479 también se menciona el plazo maximo
para la entrega, el cual determina que con 30 dias calendario contado a
partir de!l dia siguiente de notificada la orden de compra o firma del
contrato segun corresponda.

En su oferta en respuesta a la solicitud -de cotizacién se detallaron
diferentes variables ente las cuales indicé que el lugar de entrega era el
almacen de Lima, o lugar indicado dentro de la ciudad de Lima, es decir
que a pesar de que la demandada deseaba una entrega de los bienes en
Cajamarca, su empresa solo oferto la entrega de los bienes en Lima.

Ademas, que su oferta mencionaba claramente el plazo de entrega en 20
dias calendario después de recepcionada la Orden de compra.

Asi las cosas, la contratista manifesté que cuando la demandada aceptd
los términos de su oferta les remitid (con fecha 26 de mayo de 2020) Ia
Orden de compra N° 419. Dicho documento contiene algunos elementos
defectuosos, por ejemplo se menciona que la entrega seria en
Cajamarca, cuando ellos nunca ofertaron eso. En ese sentido, semejante
se incluyd “Documento que evidencia validacion del INS™ a pesar que este
elemento no estuvo dentro de las variables requeridas para cotizar.

! Se ha parafraseado la posicidn de ambas partes con fines metodeldgicos.
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Indicé ademas que la orden de compra establecia un plazo de entrega de
30 dias calendarios {(como lo habia mencionado en su pedido de compra
N°® 05479). Asi la demandante indica haber confirmado la recepcion de la
Orden de compra N° 419 haciendo énfasis en que la entrega seria
realizada en Lima y no en Cajamarca.

Indicd que su obligacion era poner los bienes a disposicion de la Entidad
para que sean recogidos y el plazo maximo para ello eran 30 dias
calendarios desde notificada la orden de compra; es decir, el dia 25 de
junio de 2020 y que la Entidad se apersoné a recoger los dispositivos
médicos con fecha 27 de mayo de 2020, es decir dentro del plazo legal y
que con ello queda claro que la entrega de los bienes fue oportuna y no
existié un retraso injustificado.

La demandada se negd a otorgar conformidad pues en su consideracion
debia contarse con el resultado de una pesquisa realizada por DIGEMID
al lote entregado (N° 20200406). Esta exigencia por parte de la
demandada, no es razonable (y exigible).

En ese caso, indico la contratista que por el contexto que asaba el pais
DIGEMID realizaba pesquisas a casi todos los importadores de pruebas
rapidas y coincidentemente, se habia realizado una pesquisa del lote N°
20200406. Después de haberse realizado la entrega de los bienes a la
demandada, DIGEMID le informé que el analisis del INS (a quien encarga
las pruebas técnicas) habia determinado que el lote N° 20200406 no
cumplia con las especificaciones técnicas del fabricante.

Asi, la Entidad conocedora del resultado de la pesquisa con correo
electronico del 10 de junio de 2020 les notificd la Carta N° 13-2020-GR-
CAJ-DRSC en la que le comunicaba que el producto CORE TEST COVID
19 lgm/lgG Ab Test Kit Lote 20200406 entregado por la empresa
demandante no cumple con las especificaciones solicitadas en el
requerimiento. Es decir, que la Entidad formuld observacion a la entrega.
Sin embargé indicd la contratista que la observacién formulada fue
incompleta puesto que correspondia indicar claramente el sentido de la
observacion y otorgar un plazo para la subsanacion a cargo del coniratista
y si este cumplia con subsanar dentro del plazo otorgado no correspondia
la aplicacién de penalidades.

La contratista indicd que la observacion y rechazo a los bienes solo se
limité al lote 20200406, es decir solo a ese lote y no al producto mismo.
Asi cuando se produjo la subsanacion y se enirego el mismo producto
(diferente lote) y la demandada no solo otorgd la conformidad sino
también uso los bienes a su entera satisfaccion.

CARC-Arb-4.50 Rev.2
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Asi, puesto que la demandada no otorgd un plazo para la subsanacion se
debe asumir que no existié plazo alguno. A pesar de que la observacion
fue incompleta la contratista indico que procedid a canjearie los productos
y entregarle el lote N° 20200402 indicandoles que el mismo ya habia sido
validado por el INS, ademas indicd que si bien la enfrega de los bienes
era en Lima, en su afan de cumplir diligentemente sus obligaciones su
empresa los transporté hasta Cajamarca.

Asi, entregd el nuevo lote del producto (lote 20200402) en los almacenes

de la Entidad con fecha 15 de junio de 2020. La Entidad les indicé que

faltaba una caja (con 25 pruebas rapidas) hecho extrafioc pues cuando se

despacharon los productos no existia unidad faltante. Al tomar

conocimiento el 18 de junio de 2020 con correo electronico, remitio la caja
faltante, la cual fue entregada el 22 de junio.

Entonces manifiesta la contratista que tanto la entrega original (en sus
almacenes) 27 de mayo, como el cambio total del note por la no
conformidad de la pesquisa, 22 de junio fueron realizadas de manera
previa a la fecha maxima de entrega que era el dia 25 de junio de 2020.

La contratista manifesté que la Entidad decidio postergar la conformidad
y solicitd al DIGEMID la pesquisa del Lote N° 20200402, pese a que
cuando se subsano o se cambid el lote se remitié a la Entidad el Reporte
Técnico EQ-PR-004-20 realizado por el INS donde se validaba la calidad
del lote 20200402 y sin embargo la Entidad insisti6 en su afan de
pesquisa. Finalmente, la pesquisa determino la conformidad del lote N°
202000402 y a pesar de ser quien solicito la pesquisa les solicitd el
reemplazo de las 200 unidades que fueron usadas para el analisis, las
mismas que le fueron entregadas el 10 de agosto de 2020.

Considera el contiratista que no existe retraso de su parte y en tal sentido
resulta improcedente que se les aplique penalidad alguna. La contratista
citd la norma articulo 162.1 del RLCE, para indicar que si no existe retraso
o si el refraso es justificado no corresponde aplicar penalidades. El
contratista considera que dado que la orden de compra 419 sefiala que el
plazo maximo de entrega es de 30 dias calendario de notificada la orden
de compra y que la misma fue notificada el 26 de mayo de 2020 la entrega
podfa realizarse hasta el 25 de junio. Habiendo entregado la totalidad de
bienes el 22 de junio, no existe retraso alguno y en tal sentido, serfa
contrario a la normativa que se les aplique penalidad alguna.

En el momento de regularizacién de la contratacion, el contratista indica
que el documento que recoja la relacion contractual debera recoger los
términos pactados y no podra incluir o modificar aquello que no fue
acordado, sin embargo en el confrato de bienes N° 45-2020-DIRESAC se
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incluyd disposiciones absurdas como el plazo de la ejecucion de la
prestacién donde se indicaba que el plazo se computa desde el dia
siguiente de aceptada la invitacién realizada por el Organo encargado de
contrataciones — Oficina de Logistica, es decir el plazo de ejecucion se
computa desde e! dia 10 de mayo de 2020.

En ese sentido, manifesté la contratista que las disposiciones contenidas
en esa clausula no pueden ser consideradas como validad y en forma
alguna pueden sobreponerse a los términos contractuales fijados
mediante la oferta (cotizacién) y aceptacién (orden de compra). Asi, la
contratista reitera que la suscripcion del contrato de bienes solo responde
a una regularizacion; es decir a dar conformidad a la relacion contractual
que surgid por la contratacion directa y por ende ese documento
(conirato) no puede agregar elementos que no fueron parte de la relacién
contractual original.

La confratista indica que las disposiciones del contrato crean absurdos
juridicos pues si su oferta data del 25 de mayo de 2020 ;Cémo puede
iniciarse el plazo de la ejecucion el 10 de mayo, esto es, 15 dias antes?
Ademas jpuede iniciarse la relacion contractual y el plazo para la
ejecucién de un contrato sin que medie la aceptacién (orden de compra)
de la demandada?

El contratista menciona que el pedido de compra N° 05479 y la orden de

compra N° 419 mencionan un plazo maximo de entrega de 30 dias
calendarios contados a partir del dia siguiente de notificada {a orden de
compra ¢ desde firmado el contrato.

Respecto a la condicion con las cuales la demandada deseaba coniratar
el confratista indicd que se solicitaba el informe de ensayo de control de
calidad emitido por el INS en cumplimiento de la Directiva N° 095-
MINSA/2020/DIGEMID RM 231-2020-MINSA, pero que sin embargo
DIGEMID es quien decide el momento y sobre cual administrado realizara
SU pesquisa y que su empresa no puede generar una pesquisa por parte
de DIGEMID.

Por ello considera la contratista que el pedido de compra N° 05479 pide
dicho informe de ensayo de control de calidad emitido en el INS debia ser
interpretado como una exigencia relativa y no se puede incluir
competencias exclusivas de una Entidad ptiblica como DIGEMID y al
mimento de la entrega de los bienes el dia 27 d emayo de 2020, no existia
un informe de ensayo del INS (generado por una pesquisa de DIGEMID
al lote N° 20200406) y no podia entregar un documento que no existia en
ese momento.
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Indicé ademas que la demandada de manera indebida se negé a otorgar
la conformidad y esper6é a que existiese un informe de ensayo,
lamentablemente este informe fue desfavorable. Ademas discrepd con la
evaluacion a cargo del INS y solicité una reevaluacion, sin embargo tal
pedido no fue atendido por DIGEMID.

La contratista manifestd que en caso que se considere que el plazo
maximo de enfrega era antes del 25 de junio de 2020, esta ha cumplido
con subsanar la observacion y siendo que no se otorgd un plazo debe
asumirse que la subsanacién fue oportuna con lo cual corresponderia la
aplicacién de penalidad.

Manifestdé la contratista que la demandada solicité directamente a
DIGEMID la realizacion de una pesquisa (del lote N° 20200402) pero que
la pesquisa se realiza en funcion de dos razones: i) por problemas de
calidad reportados por el usuario, if} acciones aleatorias de supervision
por parie de DIGEMID, por lo que no estan presentes ninguna de las
razones normales que motivan una pesquisa, por lo que la entidad estaba
recimiendo el lote N° 20200402 no podia haber experimentado problemas
de calidad; por ofro lado esa pesquisa no surgié como iniciativa aleatoria
de DIGEMID sino por solicitud de la demandada debido a las buenas
relaciones entre las Entidades.

En ese sentido, los tiempos para la realizacion de la pesquisa, asi como
para la emision de los resultados dependieron del INS y la DIGEMID y
esa demora responde exclusivamente a la voluntad de la demandada y
las demoras posteriores son consecuencia de su actuar. Existia un
informe de calidad del INS (Reporie Técnico EQ-PR-004-20) que
garantizaba la calidad de los productos, pero igual la demandada solicitd
una pesquisa la cual utilizé 200 unidades de las pruebas rapidas. Nuestra
parte no cuestiond el sobrecosto que esta innecesaria accion generd (y
que le fue frasladada integramente) pero en forma alguna puede
concluirse que la entrega total de los bienes recién se dio el 10 de agosto
(con el reemplazo de las unidades usadas en la pesquisa solicitada por la
demandante).

Por su parte, la Entidad al contestar la demanda, alegé que la orden de
compra N° 05479 indica efectivamente el plazo maximo para la entrega
en 30 dias calendarios y ademas en el item N° 07 indica que lo requerido
debera ser entregado en Cajamarca. Lo mismo se puede apreciar de la
orde de compra N° 000419 en los items 06 y 07 donde se encuentra
plasmado que el lugar de enirega es la ciudad de Cajamarca.

Asimismo menciond la Entidad que la coniratista no presenté medio de
prueba sobre oposicion respecto del lugar de la enirega que seria en
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Cajamarca. Ademas se debe tomar en cuenta que la orden de compra N°
0000419 donde el item 8 indico que la recepcion y conformidad se regula
por lo dispuesto en el articulo 143 del RLCE y la recepcion estara a cargo
del profesional responsable del laboratorio Regional y el director Técnico
responsable del almacén especializado de medicamentos.

De la lectura de las 6rdenes de compra esta muy claro los aspectos
tecnicos donde se encuentra plasmado la recepcion y conformidad del
producto, por lo que la Enitidad emiiio el oficio 145-2020-GR.CAJ-
DRSC/LRR haciéndole llegar el informe N° 20-2020-GR.CAJ-DRSC/DG-
DLRR que el producto ofertado no cumple con las especificaciones
solicitadas en el requerimiento.

La Entidad hizo referencia a los pedidos de compra 04578 del 1 de mayo
de 2020, asi como que el 18 de mayo de 2020 se solicité la modificacion
del requerimiento a fin de mejorar las especificaciones técnicas. Con
oficio N° 101-2020-GR.CM — DRSC/LIW el 21 de mayo de remiie el
requerimienfo  modificado.  Perfeccionando y  puntualizando
detalladamente las especificaciones técnicas considerando fodo Io
indicado en la Ficha Técnica del INS mediante pedido de compra N°
05479

Con oficios de fecha 1 y 2 de junio de 2020 se recibieron los documentos
de la oficina de logistica enviados via correo por la empresa Multimedical
Supplies.

L.a Entidad indico que de la verificacion de la documentacion la contratista
no ha cumplido a cabalidad con sus obligaciones contractuales por lo que
la Entidad muy respetuosa de la norma le solicita al contratista cumpla
con levantar las observaciones por lo que solicitan que se declare
infundado la primera pretensién porque la confratista no cumple con sus
obligaciones contractuales emitidas en las Ordenes de Compras.

POSICION DEL ARBITRO UNICO:

7.38.

7.39.

Como se advierte de la posicion de ambas partes, la controversia gira en
torno a la invitacion, cotizacién y orden de compra en una contratacion
directa. A fin de analizar el presente caso, corresponde remitirse a la
documentacion obrante en el expediente para determinar las fechas y las
condiciones en base a las cuales las paries deseaban contratar. Luego
de ello se podra determinar si se cumplieron las condiciones de la
contratacidon o si hubo un retraso en la prestacion.

Respecto a ello, la Entidad en su escrito de sumilla: “Cumplo con lo
ordenado por el sefior Arbitro Unico y absolvemos el escrito del
demandante” presento la captura de 2 cartas de invitacion a cotizar, una
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del 5 de mayo de 2020 y otra del 9 de mayo del mismo afio conforme a lo
siguiente:

| —

GOBIBR_,\’O REGIONAL DI CAJAMARCA
R DINECCION REGIONAL DI SALUD
LR rTLN “Adfseabe L vanvensalicaion da e Sale™

CARTA DE INVITACION?

Cajamiates, 05 de moyo del 2026

Senpr(os)

MULTIMEDICAL SUPPLIES SAC —RUC 20471476858

PAVLICH ESCALANTE MILAN PEDRO

AV, TOMAS MARSAND N* 3467 - URE. CHAMA {LIMA-LIMA-SANTIAGD DE SURCO}

TFormedio dola presonie reciban un cordint saludo.3 nombee de lx Direceion Regional de Ssiud

‘Cajampica ¥ o la ver informarie por medio de esta misiva que; dospués de haber reafizado las

tndagacionos. de murcado para la “ADQUISICION DE PRUEBAS RAPIDAS COVID-18 PARA

REALIZAR EXAMENES PARA NOSTICO DE LA ECCION REGIOHN, Lug
CAJAMARCA™ a través do la Oficing de Logistics, usted cumpla con las coracteristicat y
condiciongs do los blanes-objeto ¢el requerimiento, con of mefer precia on ol mercado.

£n ese sentido, se le invim 2 parmcipar del Procedimienta do Scleccitn, CONTRATACION
DIRECTA N* 008-2020-5R.CAJ-DIRESA-1, at habar sido-sefeccionada camo gansdar para 1o
atencitn? del bien-tomo.se detalla acontinuseitn®

ITEM DETALLE W, MCO. | CANY. | P.UNIT TOTAL
PRUEBA RAPIDA DE DIAGNOSTICOIN
i VITRD (COVID-19 (gGAgMI CAIAX 25 | uNitiap | &pooo 351085 | 2,105,300.00°
DETERMINACIONES

Marca: core test,

- Plazo do’'cntroga®: trointa (30} dins calendanos.

-« Vidn it -del producto: dJoca {12) meses.

« Forma da pago! adelanto 0% ¥ ¢l 50% postanora ta ontroga dol blen
solicitado.

Sf otro particularme despldo de USTading
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- GOBIERNG REGIONAL DE CAJANARCA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD
TALradn ba vesivernsdizarsbn de ta Salad”

CARTA DE INVITACION:

[ —

Calpmarea, 09 de mayo del 20207
Safiorien}
MULTIREDICAL SUPPLIES SAC - RUC 20471276498

FAVLICH ESCALANTE MILAK PEORO
AV, TOMAS MARSANG T* 3467 ~tJRB, CHAMA {LIMA-LIMA-SANTIAGO DE SURCO}

Por mediodéfa presenic resiban un cirdial 3aludo a nombre de ta Direccidn Reglanal der Sotud
Cojsmares ¥ o ta vex Ihfarmare por-medio do-esta mishva que, después de haber roalizeda 103
indogocicnos de morcadt para to "ADGQUISICION DE PRUEBAS RAPIDAS COVID. 19 PARA
REALIZAR EXAMENES PARA MAGHOSTICO DE LA DIRECCION REGIONAL DE SALUD
CAJAMARCA" a unvls de la Oficha de Logistica, usted cumplo con las ceracterislicas ¥
eendiclones de los blenes objeta det requerimicnto, con el mejer precio:cn ol mercada,

En pas senlido, sa io invitn a participar del Procedinéonio de Sefeccidn, CONTRATACION
, DIRECTA N® 008.2020-GR.CAJ-DIRESA-1, ol habor glde seleccionsdo como ganader para ia
‘alencidn? dol bion como sedetalla s mnunuadcm-

P ITEM DETALLE Y. MED. | CANT, P UNIT TOTAL
PRUEBA RAPIDA DE DIAGNOSTICO IN .
1 VITRO{COVID-19 Ig5/pM) cAtAX2S | UNIDAD | 60000 35105 | 2,1053C0.00
DETERMINACIOMES ~ 1 '
- Moren: Core Test,
- Plazode entregats \ginia {20} clas-calendarids.
- Vids i del producta: doca{12}meses,

Forma dg pago: adelanto 20% y o] BO% contra entrega de mencaderla.

Sir; otro particular me despido de Usted,
Atgntamente, \ .

swmmumn o 309 _MiZEs DU L3
S LMEAE DN (ERrw S o 06 BIuSC
&M‘"M - A CCIARACAN T IYEIPR_Sul D Mk
PLs . =2,

E > :
Loz Geinas koran enmgaw £n ol Almacen um o mnﬂnmdo pent gata cudad,
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7.40. En dichos documentos, se aprecia que existen dos plazos distintos de
fantrega y ademas que el pie de pagina indica que el plazo de entrega
inicia a partir del dia siguiente de aceptada la carta de invitacion.

7.41. El RLCE ha regulado el procedimiento a seguir en una contratacion
directa, el cual es el siguiente:
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Articulo 102. Procedimiento para las contrataciones
directas

102.1. Una vez aprobada la Contratacién Directa,
la Entidad la efectiia mediante acciones inmediatas,
requiriéndose invitar a un solo proveedor, cuya oferia
cumpla con las caracterislicas y condiciones establecidas
en las bases, las cuales contienen come minimo lo
indicado en los literales a), b), e}, f}, ) y o) del numeral 48.1
del articulo 48. La oferta puede ser obtenida por cualquier
medio de comunicacion,

102.2. Las actuaciones preparatorias y contratos que
se celebren como consecuencia de las contrataciones
directas cumplen con los requisitos, condiciones,
formalidades, exigencias y garantias establecidos en la
Ley y el Beglamento, salvo con lo previsto en el articulo
141, donde la entidad, en atencidn a su necesidad, define
el plazo que le permita suscribir el contrato.

102.3 Tratandose de la Contratacidn Directa para
la defensa de funcionarios, ex funcicnarios, servidores,
ex servidores y mismbros o ex miembros de las fuerzas
armadas y fa Policfa Nacional del Perd, no corresponde
realizar una indagacién del mercado.

102.4. El cumplimiento de los requisitos previstos para
las contrataciones directas, en la Ley y e Reglamento,
es responsabilidad det Titular de la L¥nﬁdad y de los
funcionarios gue intervengan en la decision y ejecucion.

102.5. Cuando no llegue a concretarse la eleccién al
proveedor o suscripcién del contrato, se deja sin efeclo
automaticamente la adjudicacion efectuada, debiendo la
Entidad continuar con las acciones que correspondan.

Exp. 2986-358-20

7.42. En el presente caso, no es materia de discusién que la contratacion
directa se realizd debido a la coyuntura de la emergencia sanitaria
nacional. Asimismo, el articulo 100 del RLCE, establece cdmo se
procedera para regularizar los documentos en caso de sifuaciones de
emergencia de acuerdo con lo siguiente:
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En dichas situaciones, la Entidad contrata de manera
inmediata los bienes, servicios en general, consultorias
u obras estrictamente necesarios, tanto para prevenir
los efectos del evento préximo a producirse, como para
atender los requerimientos generados como consecuencia
directa del evento producido, sin sujetarse a los requisitos
formales de la presente norma. Como maximo, dentro del
plazo de diez (10) dias habiles siguientes de efectuada
la entrega del bien, o la primera entrega en el caso de
suministros o del inicio de la prestacion del servicio, o del
iniciode la ejecucionde laobra, la Entidad regulariza aquella
documentacion referida a las actuaciones preparatorias, el
informe o los informes que contienen el sustento técnico
legal de la Contratacion Directa, la resolucion o acuerdo
que la aprueba, asi como el contrato y sus requisitos,
gue a la fecha de la contratacion no haya sido elaborada,
aprobada o suscrita, segun corresponda; debiendo en el
mismo plazo registrar y publicar en el SEACE los informes
y la resolucion o acuerdos antes mencionados. Para la
regularizacion de la garantia, el plazo puede ampliarse por
diez (10) dias adicionales.

Realizada la Contratacion Directa, la Entidad contrata
lo demas que requiera para la realizacion de las actividades
de prevencion y atencion derivadas de la situacion de
emergencia y que no calificaron como estrictamente
necesarias de acuerdo al numeral precedente. Cuando
no corresponda realizar un procedimiento de seleccion
posterior, se incluye tal justificacion en el informe o
informes que contienen el sustento técnice legal de la
Contratacion Directa.

En atencion a lo anterior, es caracteristico de este tipo de contrataciones
que se obtenga el bien necesario primero y luego la Entidad regularice los
documentos entre los cuales se encuentra el contrato. Situacion que
sucedio en el presente caso, pues luego de las cotizaciones se suscribio
el contrato de bienes materia del presente arbitraje.

Sin embargo, la discrepancia de las partes sobre los documentos se
encuentra centrada en las condiciones que se pretendia o que se
plasmaron en los mismos, pues para la Entidad el contratista entrego los
bienes con retraso aparte de no cumplir con la idoneidad del producto y
para la contratista, esta ha cumplido a cabalidad con las condiciones,
siendo que la Entidad en esa via de regularizacion de la documentacion
no puede incluir otros requisitos o plazos que no estuvieron pactados en
el intercambio de comunicaciones entre ellos.

De la documentacion aportada al proceso se advierte, que si bien
existieron invitaciones de fechas 5 y 9 de mayo de 2020, también hubieron
comunicaciones con fechas posteriores entre las partes. Entre ellas
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correos electrénicos (que obran como anexc A-002 de la demanda)
donde se solicita la cotizacién a la empresa Muitimedical de acuerdo con
lo siguiente:
Enviado el luness25cemayn de 2020 16:45 o
Pata: Migitel Cordova Salas
Asunta: SOLICITUD GE COTZACION PARA LA ADQUISICION DE PAUEBAS RAPIDA COVID-19 PARA REAUZAR EXAMENES PARA DIAGHOSTICO DELA

Datos adfuntos:  ESPICIFKCACIONES TECHICAS PRUGEAS RAPIDA !

Qficina da Luglstica
Direcclon Regicnal da Salud Cajamatca

aee

g r:-“—“-\ A

Estimada sefior, mediante el wemeWonfm 3 Las nuevas especiicadiones 1éomicas establecidas por el drea usuatia

DIRECCEON REGIONAL DE SALD CAMAMARCA

I
Lo et SOLICITUD DECOTZACKS @3

BRI

mw:nmmu A A REAL

PARA IAARCA

&F. PROVESDOR

h-«pmmm md—uﬂua\ahm lnxnn-l Larad G  mmumrs O
B3¢ PRLEHAS RAPISAS COVIO-18 PARA REAL ENMITHES PARA

mmmrmso&mwnw«_uw_gmmam w:mnm

£oAzacon, on e cankieden ¥ s, g 41

P pr # ol

1 ARG 8 i, rdar e ol

RLEDe,

WEORTANTE:

= haartches scren rforsanin stk sl oul b chnedo. #9918 ComeeDande:

MOTA,

- awbummnhuw v cha Gt MARAD N, DAY, T CELE. 0 ADACTEEY, AL COme uigiber

‘S0t8 &l vauy dof bun, Se7hE COMPIPONCS, taka i of prediocd)

] a4 comaRn X
P11 p [ Scnids

Chot rans stenton & Ty ercros taestd,

Bl B s EAA e

GORIEANG REGIORAL TAMSIARLK. o
DRSO REGHINAL DE SALUD CAIAMATEA: 7
CIRECCTON DE 1ABORAT) I D RIFRRENCIA RIGIORAL

AN DR LA I L LITALIR N Tt {8 SALKE"

MAD. 5259770
ORICIO N 100-2020-GR.CAL-DRSCILRR
Cajamares, 21 de Mayo del 2020:
[ T e e
CPC. Cethr Edwin [larena Peralta o -\Lm;f“m B
§ Dlrector da Logistica,
f PRESENTE

Asunto t Modlicaclon da Requesimientn,

¥

% De mi especiol consideracidn:,

¥ £ grao airigirme:2 wsted con @ finalidad de salugarto y 2 Ta-ver.

¥ Indicar que, adjunta al presente se remite Pedide N* DS479 ¢ donde se
tealiza la modificacion del requerimiento tle] Priebas Répidas CGVID 19,

{ para eoctinuar coned teimite correspondiente.

i

£5 propicla 1a oportunidad pata miterarie fas muestras dis mi
comideratiény extima,

i Aleriarente
W e
i
H - et
l)ll».l.‘ ‘6;':'3‘.’ ai@:'
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Sigteraa Ixtagrado o Gestidn Administrativa Fecha : 21052020
Modulo de Logistica Homa : 1409
Version 20.61.01 Pigina;: 1pm2
PEDIDO DE COMPRAN® -
UNHIDAD EJECITORA 7460 DIRECCKON REGIONAL DESALUDTAIAMARCA ~J 2

NRO.IDENTIFICACIGN & 000785

Trpo Usa ¢ Consiing
Direccidn Soksitanta ¢ LABORATORIO DE REFERENCIA REGIONAL DE SALUD PUELICA

Entegar a Si(ay ; VARGAS DIAZ ESFERANZA GIBSELA
Fecha 1 2NOSEZ0
Taraa : C0O082 MEDIDAS DE CONTROL DE INFECCKINES Y BIOSEGURIDAD EN.LOS SERVICIOS DE SALUD
Flativa S wmrsosmmmmmvmm%&rmngnowmamnaltscmsma HGHTO APRON:BL 2250 00103
FFRE | METAIBNEMONICD|  Funeldn DwiildnFune |' GrpoFine | Frogpara ProciPry ACtALDbr
213 nisy 20 43 0034 £o02 3899569 5006269
Cédigo Dascripeidn / Eapecificacianes Técnicas Chsificador Cantidad Unidad Medida
151100021200 PRUEBA RAPIDACOVID- 1@ 50451 23182t ,000.00 DET
1 FINALIDAD PUSLICA Cenlar con insurhos 96 boratond para realizar de mannda afidonin y
6 enrar ko exineney lebirataies Dara el dhigndsic ge COVIG,
0
ZANIECEDENTES. muumaegmlnaszmcameuumomm
bmdarumén T pacentas &) of Marto di ki emegjncia sanitaria,
por e es nbceswrlo Gonial COF SLmos para poder realizar ¢f
dagndsitada COVIME.
JOBETVODE LA Disponer con i d= {sboratoria para determipucidr de COVIDIR
COMTRATACION
4 ALCANGES Y Pragbat rapidas para b deleccidn da-IgNAQG frante 2t SARS-Covh2
RCECRIPCION DEL BIEN" {mag

mmnnmmwafmmh dolgeribn npda, caldativay
dikarencal acrmﬁwerpwlgo ghy
Corttra e nuevo coMARILE 2018 (cO\ﬂD <10 SARS-Cov-2

BT, - Tirgrectiona cen vt inpregrata, 5o sal
A e

7.46. Como se advierte de la lectura de los documentos citados, hubo una
modificacion del requerimiento que fue comunicado por la Entidad al
contratista con el correo electronico del 25 de mayo de 2020 en el cual
claramente se aprecia gque se solicita una nueva cotizacion en atencion a

@ que hay nuevas especificaciones técnicas. Esas nuevas especificaciones
técnicas se dan cuenta en el oficio N° 101-2020-GR.CAJ-DRSC/LRR con
el pedido de compra N° 05479. En consecuencia, ello requeria de una
nueva cotizacién por parte del contratista.

7.47. En el pedido de compra N° 05479 se indicaron entre las condiciones
cuestionadas por las partes en el presente proceso las siguientes:
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N*095-MINSA/Z0Z0/DIGEMID, R M 231-2020-MINSA
8 PLAZO MAXIMO DE El plazo te 3 gecucan de ia prestacion sera de un pazo maximo de
ENTREGA 30 dias calerdanos g iados a panir de! dia sigulents de notificeda la
orden de compra o fifpa ol contrato segun corresponda
7 LUGAR DE ENTREGA o reguendo debea ser entiegado en el Almacen Especiakzado de
Meadicamentcs. Av Mario Uiteaga N° 500 Caamarca. en el horario
de Lunes a Viernes 07 20 horas & 13:00 horas y 1430 horas a 1818
horas
S RECEPCION Y La recepcion vy conformidad da (a prestacion g6 regula por 1o dispuesto
T, SONFORMIDAD DE LA en &l aniculo 143 de! Reglamenic de ia Ley de Conirslaciones del
e ,‘Q’j@f‘_\. PRESTACION Egtads La recepoitn de log bienes estara a cargo de profesional
gﬁ’@:\ Responsabe del Laboratono Regonal y el Director Téenice
A %E responsable del Almacén Especiaizado de Medicamentos
e B B
L ”"‘f}?} De exstir observaconass, LA ENTIDAD debe comumnicar las mismasa
- WL EL CONTRATISTA. indicando claramente & sentdo de estas,
el otorgéndole un piazo para subsanar ne menar de dos (2) nl mayor a
cingo (5 gias, dependiendo Ce 13 complejidad Sipese al plazo
otorgadn, El CONTRATISTA no cumpliese a cabalidad con a
subsanacidn. LA ENTIDAD puede resclver el conirale
7.48. En dichas condiciones se aprecia que el plazo maximo de entrega era de
30 dias calendarios contados a partir del dia siguiente de notificada la
orden de compra o firma del contrato segun corresponda. Asimismo, que
el lugar de entrega era el almacén especializado de medicamentos de la
Entidad en la ciudad de Cajamarca y que la recepcion y conformidad
estaria a cago del profesional responsable del laboratorio regional y el
director Técnico responsable del almacén especializado de
medicamentos.
7.49. El mismo dia de la solicitud, esto es el 25 de mayo de 2020, la contratista

remitid la cotizacion (que obra como anexo A-003 de la demanda)
solicitada por la Entidad de acuerdo con lo siguiente:
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De: Edwin Rulz Lozada

Enviado el: lunes, 25 de mayo de 2020 18:13

Para: protesos.diresa2020Zgmail.com

o Miguel Covdeva Salas; Carlos Cardoza Pasapera
Asunto: COTIZACION DIRESA CAJAMARCA

Datos adjuntos:  Cotizacion 17920 DIRESA CAJAMARCA Covid 19 v.2.p4df: Certiicaciones Core Cotizaclones Prucba Rapida Covid 19.0df, Documentacion Tecnica para
cotizadion.pdi; EETT Praeba Rapida COVID - 19 FINALpGS; S0810 BRI FTIEUEIREFT 210X140mm IFU Espanol Rapid Test Coretests pdf; CERTIFICADO
EN BPDT 2019-2022 pdf; CERTIFICADO BPA 0217- 2019 - MULTIMEDICAL SUPPLIES SAC.pdf

tmportancla: Alta

Seilores:

DIRECCION REGIONAL DE SALUD CAJAMARCA - DIRESA CAJARMACA

Asunto : Colizacion de Precios para pruebas rdpidas para deteccion de Covid-19.

Referencla @ Oficio N°101-2020-GR-CALDRSCILRR

Por medio de la presente les hacemos llegar por este medio los documentos solicitados por ustedes para su soflcitud de Cotizacién para la
adguisicion de 60,000 pruebas rapidas para detecelon de Covid-19.

Sin otra pariicular, esperando la respuesta de recepcion a la brevedad posible.

Cuedo atento a sus comentarios

Saludos

Edwin Rulz Lorada
Licitactones - MUITIMEDICAL SUPPLIES S.A.C.

Lima, 25 de Mayo de 2020
SEfIORES
DIRECCION REGIONAL DE SALUD CAJAMARCA, — DIRESA CAJAMARCA

Presente. —

Referencla: “Adquisicidn de dispositives médicos de diagnostico in vitro, test rapido”,
De nuestra consideracion:

Enrespuesta a |s solicitud de cotizacién para la contratacién de !a "Adquisicidn de dispositivos médicos
de diagnéstico in vitro, test répido®, fe detelic a continuacitn informacion del producto y los precios de
venta de acuerdo a la canlidad que requiera:

§f|=Unidadde, [~ .=~ v cludavaalsde
%17 Medida <] .2 X y
PRUEBA RAPIDA DE DIAGNOSTICO [N VITRO,
i (COVID-19 1gG/igM} caja x 25 determinaciones Unidad
Vida Gtil de] producto; 12 meses

Cantldad de pruebas Preclo ‘Unitario. (51) con IGV| Preclo Total :sn con IGV

60, 000 SI 35105 s/ 271086, 300 20

PLAZQ DE ENTREGA: 20 dias calendarios después de recepcionada ia Orden de Compra.
LUGAR DE ENTREGA Enalmacén Luna o Iugzr mdicado denr.ro de ia cmdad de Lima

VALIDEZ DE LA OFERTA: 3 dias (ultimo dia de recepcién de orden de compra 28/05/2020)

Datos de nuestra empresa:
Razén soclal MULTIMEDICAL SUPPLIES SAC
N°RUC 20471476898
Direccién Av. Tomas Marsano 3467 — Santiago de Surco
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7.50. Como se aprecia de |a lectura de la cotizacion de la contratista, esta ofertd
como plazo de entrega 20 dias calendario después de recepcionada la
orden de compra y como lugar de entrega su almacén en Lima o lugar
indicado deniro de la cuidad de Lima. Cabe precisar que no se advierte
que la Entidad haya cuestionado o rechazado la oferta del contratista.

7.51. En ese contexto, el dia 26 de mayo de 2020, la Entidad remitié la orden
de compra N° 419 al contratista, la cual obra como anexo A-004 de la
demanda de acuerdo con lo siguiente:

Gustavo Adolfo Risco

De: DIRESA CAJAMARCA <procesos.ditesa2020@gmail.coms

Enviado el: martes, 26 de mayo de 2020 12:5¢

Para: Miguet Cordova Salas

Asunto: NOTIFICO ORDEN DE COMPRA 419 - ADQUISICIGN DE PRUEBAS RAPIDAS

Datos adjuntos:  orden 419- siaf 2168-PRUEBA RAPIDA pd!

. < ) Estimada sefior, me &5 grato dirigicme a Ud, para expresarle mi cordial satudo a nombre de la Direccidn Reglonal de Salud Cajamarca y a la vez adjuntar
la ORDEN DE COMPRA N¥ 419, a fin de realizar la entrega del bien adquirido-Pruebas Rapidas.

NOTA: Se le agradece confirmer la racepclcn dal presents comrec
Oficina de Logistica

Direccidn Regions! de Salud Cajamarca

Av. Mario Urteaga N° 500 - Cajamarca

Fijo: (076) 363864 - Anexo 112

RUC 20165645325

www.diresacajamarca.qob.pe

Sisterna Infograda Cn Geatiden A
Rédulo do Loghtics Piglne & 1da 7
Varon 03101 - -
ORDEN DE COMPRA - GUIA DE INTERNAMIENTO N* | 0000410
wooaar: (Casoomeea )
: b ETY T
UMIDAD EJECUTORA 1 400 DIRECCION REGIIMAL DE SALUD CAJAMARCA 23 | 02} 2020 ]
NRO. IDENTIFICACION 4 000785 ,
1, DATOS DEL PROVEEDOR 7:CONDIGIONES GERERALES )
Sefiories) 1 MUITIMITICAL EUPPLIES BAG N CosdmAdquiske: SO0ET
Dirvceln ; AV, TOMAS MARSANG N¥ 3467 Tipade Prococe: €D - N* L0 TIIC DIRES CAIAMARCA
1441 LA SANTIAGO DE SURCO CCL OMSI0000I0R2ISTT | MY Camatas T0S-2020-0X1ESA
RUC: 20471476008 Taldfona s Fazx: Uonods 1 S TC:
Contepin: COWPHADE PRUEBAS RAPIDAS PARA DIAGNGSTICO DE COVID 10. TIP0 DE RECURSQ 1R 1 THASFERENCIAMO
.
Preciy. .
Cidigo. Gaot  §-Unbd. el | Pesgripckio Uakario &7 Tolal SF
351100021202 80,60, DET  |PRUESARAMDA COVID-IS igGAga 38105000 '2,408.200.00
L. FIRALIDAD. PRELICAL Contar wen Inkdfoe o« letoritorin pifs
reallzar 26 marora ariciests y efizue 128 exdeeres
tatoratorisles para ul dlagnisiico de CUYIDI.
{2, PATECEVENTEISY La DIpguelés Reyiprad -de Salud Cafa=atea,,
fuinrl coe Tinalided orisdsy sbenclod o pmefentes whood mugen
[de ta comrgmncla saclraving rar lo qov-es resnssrls contar con
Inauzes Paed poder reatlear el diagndeticn e OXVIR 19
3. DROETLV0 DR LA CONTRATACLNY Dleprmer pon tnsumas dn
1 Lo pars acite da LOVIRED
4. ALCHRES T BESTRIFUIGE DEL #1EN: K3 dlspesifive dabe
frorcar ton 1ue ziguicolex faracteriesiviss
[« Dlaprsszivo de proebe thpids, Se tn solo b
t- Urilicady pasn e detucglin cualitotive do abgliasipwa Tyf w
[TgC de QOIBh, an FoaEtEaR d3, KANJIE ALTGEE, InaCY O plizma.
- Dipelailo -pacs ven oo catabiscimlentor dr ralvd pirz sl
Higgnieetos dat vivuw Jua nrigles OVID 19,
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7.52. En las condiciones de la orden de compra N° 419, sobre el plazo, el lugar
de entrega v la recepcion y conformidad, se tiene lo siguiente:

§. PLAZD MAYXIMO DE ENTREGA. El plazo de Ia giecucién de la
prestaciton serd de uny plado séximo de 30 dlas calendurcles
contadus a parbir del dia siguiente de notificada ls drden de
compra o firms del confrato segin norresgponda.

T: LUGAR DE ENTEEGA. Lo reguerxido deherd sar enirsgado en el
Almacdn Especializade de Medicamentos, Av. Mario Urreags 5°

500- Cajomarca, en el horaric de Lunes = Viernes ©7:30 horas a
13:D00 horas y 14:30 horas a i8:15 horas.

8. RECERCION ¥ CONEORMIDAL DE LK PRESTACION: La recepoidn y
@ conformidad de la prestacidn se regela por 1o dispuesto pp #l
arciculo 143 del Reglamento de la Ley de Contratacionsas del
Egtado. La recepcidn de los bienss estavd a cargo del
profesional Responsable del bﬁhﬁiﬁf&aﬁc Regional y al Direcror
Técnico responsable del Almacén Especializade de Medlcamenros.

7.53. En la orden de compra N° 419 se tiene que el plazo maximo de entrega
seria de 30 dias calendario a partir del dia siguiente de notificada la orden
de compra. Ademas, que el lugar de entrega seria la ciudad de Cajamarca
y la recepcion y conformidad estaria a cargo del profesional responsable
del laboratorio regional y el director Técnico responsable del Almacen ;
Especializado de Medicamentos de la Entidad.

7.54. Ante esta Gltima modificacion de los términos por parte de la Entidad no
O se advierte que la contratista haya cuestionado o que se haya opuesto a
las condiciones. Por el contrario, la contratista advirtié los cambios, pero
confirmo la recepcién de la Orden de compra N° 419, conforme lo indicé
en su demanda:

CARC-Arb-4.50 Rev.2
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2.31

2.32

2.33

Cuando la demandada, acepta los términos de nuestra oferta, nos remite (con
fecha 26 de mayo de 2020} la Orden de Compra N” 419. Este documento
cantiene algunos elementos defectuosos, por ejemplo, se menciona que la
entrega serfa en Cajamarca, citando nosotros nunca ofertamos ello. En sentido
semejante, se incluye "Documento que evidencie validacidn def INS”, a pesar
fue este elemento no estuvo dentro de Tas variables requeridas para cotizar.

Ademds, la Orden de Compra establece un_plazo de entrega de 30 dias

calendarios (como lo habla mencionado en su Pedida de Compra N* 05479).

-6, PLAZD MAXTMO D ENTREGA., EL pitazu de 15 .eJécicién de Ia
prestacidn sera de un pimze shzino de 30 dias chlendarios

contodos o partir del dia sigulents de potificada Xa orden de
comobx 1 fivma del congrotg megtn cprrespanda.

Nuestra patte, al confirmar ia recepcion de la Orden de Compra N* 419 {ANEXO
A-008), hicimes énfasis en que la entrega serfa realizada en Lima {y no en

Cajamarca):
Buenas tardes se confirna recepeion de orden de compra

De acuerdo a nuestra oferta ef producto serd entregado en nuestros
almacenes en Lima

Estos son los datos de nuestros almacenes ;
Indicar fecha de recojo

7.55. En efecto, en su correo con el que confirma la recepcion de la orden de
compra, la contratisia sdlo hace la precision respecto de que la entrega
seria realizada en Lima conforme se aprecia del documento que obra
como anexo A-006 de la demanda:
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Gustavo Adolfo Risco

De: Miguel Cordova Salas

Enviado el; martes, 26 de mayo de 2020 1539

Para: DIRESA CAJAMARCA

cc Edwin Ruiz Lozada

Asunto: RE: NOTIFICO ORDEN DE COMPRA 419 - ADQUISICEON DE FRUEBAS RAPIDAS

Buenas {zrdes se confirma recepcifn de erden de compra
De acuerdo 3. nuesira oferta el producio serd entregado en nuestros almacenes entima
Estos sen Jos datos de nuestros almacenes ¢
Indicar fecha de recojo
Almacenes BSF Knl 38 panamericana st - Punta Hetmosa
H-33

Persona de contacto Alfenso Soto {fefe de alniacén)
Teléfono 987 0946 142

Necesitamos que nas brinden information de [a persona que recogerd asi como el vehiculo en que se transpartara para solicitar la autorizacion respectiva,
Notala persona tiene qieirac gt sellos del almacén qiie da 13 conformidad de fa fecepcidn {0t defalimicény profesional responsable det laboraiotio regional]

Graclas por tu atencion

Sahados enriflales £ and Regardds

Migusl Cordova Sslas

7.56. La confirmacion de la recepcién de la orden de compra N° 419 también
" esta acreditada del dicho de la Entidad a través de su escrito de sumilla:
“Complementamos nuestra demanda y; presentamos medios de prueba
para su mejor resolver” en el que manifesté que la contratista confirmo la
recepcion de la orden de compra el 26 de mayo de 2020 lo que obra en

el expediente de acuerdo con lo siguiente:

r

Que, con de fecha 25 de mayo de 2020 se generd Ja Orden de Compra — Guia de
Internamiento N' 0000419 a favor de la Empresa Multimedical Supplies S.A.C.

3. Que, mediante Correo Electronico {mcordova@multi-medical.com) de fecha
26 de mayo de 2020 se confirma la recepcion de Ia Orden de Compra — Guia
de Ipternamiento N' 0000419.

4. Que, mediante Informe N° 0136-2020-GR-DRS-CAJIADM-DL-ALM de fecha 19
de agosto de 2020 la Jefa de Almacén de la Direccion Regional de Salud
Cafainarca:

(..)
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7.57. En respuesta a ello, con correo del 27 de mayo de 2020 la Entidad
confirmé la persona que se encargaria de recoger los bienes (anexo A-
007) de la demanda:

Gustavo Adaffe Riseo

De: DIRESA CAJAMARCA «<proceses. diresa2020@gmail.com»
Envisdo el toigrecles, 27 de mayo de 2020 0942

Farm Miguel Cordova Salas

Asunto; DATOS DE LA PERSDNA QUE RECOGERA LAS PRUEBAS RAPIDAS

Esttmado sefior, me €5 grato dirigirme a Ud, para expresarie mi cordial saludo a nombre de la Direcclén Regional de Satud Cajamarcayalavez o
persona que realizard el recojo de las pruebas ripeias

Hombyse y apellidos: Zambrano Bolafios Angeles

7.58. En este punto es preciso tener en cuenta que si bien la orden de compra
o N° 419 establecia claramente que los bienes serian entregados en la
ciudad de Cajamarca, la actuacién de ambas partes indica una situacién
distinta pues fue personal de la Entidad que se acercd a recoger los
bienes a la coniratista con fecha 27 de mayo de 2020 de acuerdo con la
Guia de Remisién que obra en el anexo A-008 de la demanda:

t,;:'} P @

| R.U.C. N° 20471476898
Multimedieal

A b Tes SacC | GUADEREMSION

REMITENTE
ﬁm&mﬁfﬂwﬁfﬁwﬂ&”ﬁﬁ% N2 004 wﬁ;ﬁ(' % 3?4 86 .

Fomtn te Furtidar  fRuCRithel 1 LR - POGE MIZR Toade de LIopiEY L7, GTID CRTLEE3 N3, W1 RS HAN0 - Tyt -
Wirhatelst  HETRIROIG 4 0 - Hamt Tistak C mmmn
o _ _ R Bk fe lnuhelyy
( ) Balcitfr  ar, ettt dok W, R AN - LOINE-LYRIY £oyr 0 Fetet e
erimlay  CHESEE Trasmertistin
AL m!m:'“ Bt
4 _
hmm t}‘-l‘ ﬁﬂ m\m 15151 j 144 A iy
Ny Y iiera ds tragmantyy 12 TS Reovder
\ ER AR i1

pesoTona, |

: wmnm[ iad : pETAE . - .|
antodty o EESETRIE COYE-1% 1q2/lae )
w40 TRETY

BEICE 1 O
(B ere WA G S F T

_comgo |

' . Y
. ;»g-ﬂ-i‘--.r e s.’ra:g
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7.59. De lo anterior, se concluye que en base a la actuacion de ambas partes:

|.  Elplazo de entrega seria de 30 dias calendario de recibida la orden
de compra respectiva,

Il.  El lugar de entrega fue Lima, pues de la coordinacion via correo
electronico se aprecia que se habla de coordinaciones para el
recojo de los bienes.

7.60. Lo anterior, en base a que los 30 dias calendario fueron indicados en la
orden de compra N° 419 y que la entrega se realizé en Lima de manera
factica no advirtiendose que la Entidad haya cuestionado la recepcién de
los bienes, pues si consideraba que la oferta del contratista no cumplia
sus exigencias debid dejar constancia de ello o rechazar la oferta al
verificar que no se iba a cumplir con lo solicitado.

7.61. En ese caso, los 30 dias calendario empezarian a computarse desde el
dia siguiente de notificados con la orden de compra N° 419, |o cual ocurrio
el 26 de mayo de 2020, por lo que el plazo de 30 dias calendario para la
entrega de los bienes vencia el dia 25 de junio de 2020:

% g O b.pe 1 Plataforma digital dnica del Estado Peruano

Inicie > Transparencia e integridad > Calcular dias habiles o calendario

Calcular dias habiles o calendario

Los dias habiles son los periodos validos para realizar una actividad que puede ser laboral,
judicial o administrativa y que la ley designa como aptos ¢ no, para contabilizer plazos. Los
dias calendario san los que componen un afio de 365 o0 366, segin el afo que curse

Son dias habiles, los comprendides de lunes z viernes, sin considerar feriados o festivos.
Los sabados y los dominges se entienden como dias inhabiles o ne habiles
Tados los dias calendario tienen la misma condicion y son contados por igual.

Si necesilas presentar una solicitud y el periodo esld expresado en dias habiles, puedes

usar este servicio para calcular esa fecha, colocande la cantidad de dias y fecha de inicio.
Esta herramienta también te permite calculer fos dias calendario.

En 30 dias calendario a partir de mar, 26 may 2020, sera

jueves 25 de junio de 2020

Volver a calcular

CARC-Arb-4.50 Rev.2
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7.62. Conforme a lo anotado precedentemente, la Entidad recepcioné los
bienes el 27 de mayo de 2020, esto es, dentro del plazo con el que
contaba el contratista para entregar los bienes.

7.63. Sin embargo, también es preciso notar que la recepcion de los bienes no
es lo mismo que la conformidad. Sobre ello el contrato N° 45-2020-
DIRESAC (que obra como anexo D de la contestacién de demanda)
materia del presente arbitraje indicd sobre la recepcion y conformidad
que:

Y CONFORMIDAD DE LA PRESTACIG
La recepeién y confarmidid de la prestacién se regula por lo dispuesto en e} articulo
168 del Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. La recepcién de los
bienes estart a cargo del profesional responsable del Laboratorio Regional v el
Director Técnice respunsable de Almacén Especializado de Medlcamentos.
ﬁ La conformidad serd otorgado por la Responsable fa Directora del Laboratorio de
. Referencia Negional.

5., De existir gbservacioncs, LA ENTIDAD las comunica al CONTRATISTA, indicando
:7% claramente el sentido de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor de Jos
" (2) ni mayor do diez (10) dias, dependlendo de Ia complejidad o sofisticacidn de la
A0 contrataclén, Si pese al plaze wiorgado, EL CONTRATISTA no cumipliese a caballdad
\I* con la subsanacion, LA ENTIDAD puede otorgar al CONTRATISTA perfodes

3 adicionales para las correcciones pertinentes, En este supuesto corresponde aplicar
la penalidad por mora desde el vencimiento det plazo para subsanar.

Este procedimiento no yesulta aplicable cnando los bicnes manifiestamente no
cumplan con Jas caracteristicas y condicianes plrecidas, en cuyo caso LA ENTIDAD ng
efectia la recencién o no otorga la conformidad, segin corresponda, debienda
considerarse como ne cjecutada la prestacidn, aplicindose la penolidad que
carrespoanda por cada dia de atrase.

7.64. En ese septido, la recepcién y conformidad se regulan conforme al
articuE 168 del RLCE, el cual establece lo siguiente:

|
|
®, CAPITULOV . |
: CULMINACION DE LA EJECUCION |
CONTRACTUAL |

|

Articulo 168. Recepcién y conformidad

168.1. La recepcidn y conformidad es responsabilidad |
del area usuaria. En el caso de bienes, la recepcién es |
responsabilidad del area de almacén y la conformidad es |
responsabilidad de quien se indigue en los documentos del
procedimiento de seleccion.

168.2. La conformidad requiere del informe del
funcionario responsable del area usuaria, quien verifica,
dependiendo de la naturaleza de la prestacion, 1a calidad,
cantidad y cumplimiento de las condiciones contractuales,
debiendo realizar las pruebas que fueran necesarias.

Tratindose de ardenes de compra o de servicio, la
conformidad puede consignarse en dicho documento.
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168.3. La conformidad se emite en un plazo maximo
de diez (10) dias de producida la recepcion. Dependiendo
de la complejidad o sofisticacion de la contratacion, o si se
trata de consultorias, la conformidad se emite en un plazo
maximo de veinte (20) dias.

168.4. De existir observaciones, la Entidad las
comunica al contratista, indicando claramente el sentido
de estas, otorgandole un plazo para subsanar no menor
de dos (2) ni mayor de diez (10) dias. Dependiendo de
la complejidad o sofisticacién de la contratacion, o si se
trata de consuliorias, el plazo para subsanar no puede
ser menor de cinco (5) ni mayor de veinte (20) dias.
Subsanadas las observaciones dentro del plazo otorgado,
no corresponde la aplicacion de penalidades.

168.5. Si pese al plazo otorgado, el contratista no
cumpliese a cabalidad con la subsanacion, la Entidad
puede otorgar al contratista periodos adicionales para las
correcciones pertinentes. En este supuesto corresponde
aplicar la penalidad por mora desde el vencimiento del
plazo para subsanar lo previsto en el numeral anterior.

168.6. Este procedimiento no resulta aplicable
cuando los bienes, servicios en general y/o consultorias
manifiestamente no cumplan con las caracteristicas
y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la Entidad no
efectia la recepcién o no otorga la conformidad, segin
corresponda, debiendo considerarse como no ejecutada la
prestacién, aplicandose la penalidad que corresponda por
cada dia de atraso.

168.7. Las discrepancias en relacion a la recepcion
y conformidad pueden ser sometidas a conciliacion y/o
arbitraje dentro del plazo de treinta (30) dias habiles de
ocurrida la recepcion, la negativa de esta o de vencido el
plazo para otorgar la conformidad, segtn corresponda.

Como se advierte de la referida normativa, la conformidad en el caso de
bienes la responsabilidad es del area del almacén y la conformidad es de
responsabilidad de quien se indique en los documentos del procedimiento
de seleccion. En este caso la conformidad esta a cargo de la Directora
del Laboratorio de Referencia Regional. Asimismo, se regulé en el
contrato de bienes que el procedimiento de observaciones o el no llevarlo
a cabo seria conforme lo establecido en el articulo 168, esto es, cuando
los bienes manifiestamente no cumplan con las caracteristicas o
condiciones ofrecidas.

En ese sentido, de conformidad con la orden de compra N° 419 y la
conducta de las partes, se verifica que el contratista entregé los bienes
dentro del plazo establecido en el contrato, por lo que a continuacion
corresponde analizar el aspecto referido a la conformidad y penalidades.

Respecto a este punto las partes han mencionado la Carta N° 13-2020-
GR-CAJ-DRSC (MAD N° 05285798) de fecha 10 de junio de 2020 y del
informe N° 20-2020-GR.CAJ-DRSC/DG-DLRR del 9 de junio de 2020 que
es en los documentos donde la Entidad informa al contratista que los
vienes no cumplen con las especificaciones solicitadas en el
requerimiento.
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7.68. En tal sentido, corresponde remitirnos a los referidos documentos a fin de
analizarlos:

CARTA Nt 1> - 2020-GR-CAJ]-DRSC
SENOR:

Pavlich Esealanre Milan Pedro

REPRESENTANTE LEGAL MULTIMEDICAL SUPPILIES SAC

RUC 20472476898

AV.TOMAS MARSANG NB 3467 ~ URB. CHMA (LIMA-LIMA-SANTIAGD DESURCO)

REFER. :Dficio N*145-2020-GR.CAJ-DRSC/LRR

ASUNTO : COMUNICO EL RO CUMPLINIENTO DE TAS ESPECITICACIONES TECNICAS, DE
[AS PRUEBAS RAPIDAS COVID 19

Por ¢l presente roe dirijo a usted pare expresatles mi cordial seludoy ada
vez comunicarles que, mediante Ofce N° 145-2020-GR.CAJ]FDRSC/LRR, al cual
adjunto, de fecha 9 de junio de] presente afio, la Director del I aboratorio de Referencia
Regional de 12 Direceion Reégional de Salud de Cajamarea —4rea usuagia - ha emitido el
INFORME N° 20.2020-GR.CA}-DRSC/DG-DLRR  sohre “VERIFICACION Y
6 CONEORMIDAD DE DOCUMENTOS CORRESPONDIENTES A LA ADQUISICION

DE PRUEBAS RAPIDAS COVID -19°, habiendo cancluido que: “El producto CORE TEST
COVID-19 IgnfigG Ab Test Kit Lote 20200406", entregado por su representada MULTIMEDICAL
SUPLIES NO CUMPL Feonlasespecificaciones sollcitadas enel requerimiento,

Por Io que, de conformidad con Io preserito en-el articulo 168 'del Reglamento de Ia Ley
de Contrataciones del Estade, aprobade por Decrero Supremo N 344-2018-EF,
modificado por el Decreto Supremo N¥ 377-2019-EF, referido a fa  Recepcion y
Conlormidad, establece que: “cuandn los bienes servicios en gencral y/o consulterfas
manificseamente 1o cumplan con Tas cartererfsticas v condiciones offecidas an aovo caso
Iz _Entidad no eleceiia fa recepcion o no otorga Ia conformidad, segia corresponda,
debicrudo considerarse como no clecutada laprestdcidn™

En consecuencia la Direccién Regional de Salud de Cajamarca no da por fermalizada la
conforrmidad de las prucbas cipidus, considerindose camo no ejecutada Iz prestacian,
1o que hacemos de su conocimicnto para los fines pertinentes.

Aremiamente,
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Wty , i
gl COMERNG REGIONAL CAAMARCA £
Santae & DIRECCION REGHINAL DE SALUDCAAMARES s

ek INRFCIION OF LABORATORIO DE REFEREHELA REGIUNAL g

*AR0 DE LA LNV ERSALIZALION BE LA SALLD*

MADS2B4913
OFICIO B2 185 :2010:GR CAL-DREC/\RR W,
Cajamarca, 9 dajunlg del 2020. L
Econ, Luls Roberte Su Cavere
Director Ejecutivo de Adminlstracién,
RESEMTE B
b e

Asunto ¢t Remite Informe N* 20-2020- GR.CA)-DRSC/DG-DISR

Referencia : OFIOO RY 101 -2020-GRCAI-DRSC/LAR {MAD 5253770}
OFICIO R¥107 -2020-GRCAF DRSC/LOG {MAD 5265857)
OFI0I0 N3 112 2020-GRCALDRSC/LOG {MAD 5267407}
OFICI0 Ne {32 .2020-GRUAI-DRSC/LRR (MAD 5270107)

De mi espetisl consideracidng

Es grato dirigirme & usted oon 1a fipalldad de saludack y 2 15 ves alcanzar a
sv despacha el Informe N* 20 - 2020- GR .CAJ-DRSC/DG sobre fa Verificatidn y
Conformidad de documentns conespondientes a la adquisicida de Prushas Ripldas
COVID 19, en &) cual s2 Indica gque el preducto ofrecido por la empresa Multimedicat

Suplies NO CUMPLE con las especificaciones solicitadas en cf requerimicnto.

£ propicia 1a opgrmnidad pam miterarle Las muestras de mi consldenacifny

estima.

Atantamenta

[T
a2 Ny

[oo

INFORME N° 20-2020-GR.CAJ-DRSC/DG-DLRR (parte pertinente)

NI, CONCLUSION

Teniendo vn cucnla 2 docementackii rovissda s pucd coacluir:

Bl 21 de: mmo se remiite ¢l requetimiento modificedo. perfeccionnodo ¥
puntuatizunds detalladamente Tas especificaciones t&enicas cansiderando fodo lo
indicado en Ia Ficha Técnica del INS. mediamte Pedido de Compra N°03479.

El producta CORE TEST COVID 19 IghM/pG Ab Test Kiv. Lite 20200406, ofertada
por [a empresa Muliimedice) Suplics ‘NGO CUMPLE cen lax especificaciones

solicitadas e 61 requerimiento.

Cajamarca, 09 de junio del 2020.

T b,

ok
PSSty T ey e P
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Como se advierte de la lectura de los documentos citados, mediante la
carta N° 13-2020-GR-CAJ-DRSC manifestd su voluntad de acogerse a la
excepcion del procedimiento regulado en el articulo 168 del RLCE, es
decir que considerd que los bienes MANIFIESTAMENTE no cumplen con
las caracteristicas y condiciones ofrecidas por lo que NO DA POR
FORMALIZADA la conformidad y tiene como NO EJECUTADA LA
PRESTACION.

Siendo ello asi corresponde analizar el supuesto de la excepcion de ese
procedimiento del articulo 168 del RLCE por el cual la Entidad considero
que los bienes MANIFIESTAMENTE no cumplen con las condiciones
ofrecidas. Para ello el OSCE ha emitido opiniones en las que permite
determinar los limites_de_|a_excepcion del procedimiento, en efecto
mediante la @inion N° 189—20@!3 cual, si bien analizo el particular
en base alfén erior-reglamento; 10 cierto es que el criterio establecido en
el reg?ﬁento aplicable a la presente controversia es el mismo:

“Como se debe entender y/o que significa *“..
manifiestamente no cumplan con las caracteristicas y
condiciones ofrecidas...” Articulo 143 cuarto parrafo del
Reglamento.” (Sic).

Tal como se indico en el numeral 2.1.5 de la presente Opinion,
el procedimiento de subsanacion de observaciones previsto en
el numeral 143.4 del articulo 143 del Reglamento “(...) no
resulta aplicable cuando fos bienes, servicios en general y/o
consultorias  manifiestamente  no cumplan con las
caracteristicas y condiciones ofrecidas, en cuyo caso la Entidad
no efectia la recepcion o no otorga la conformidad, segun
corresponda, debiendo considerarse como no efecutada la
prestacion, aplicandose las penalidades respectivas.”.

Sobre el particular, a efectos de entender mejor el sentido del
término “manifiestamente”, empleado en e! referido dispositivo,
resulta apropiado observar el significado de la palabra
“manifiesto/a” contemplado en diccionario de la Real Academia
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Espaiiola?, segin en el cual, se entiende como aquello que
queda “descubierto”, ‘patente” o “claro”, desprendiéndose de
dichas definiciones, el caracter evidente de algo que no deja
lugar a duda o incertidumbre.

En atencidn a ello, se puede inferir que el sentido del término
“manifiestamente” contemplado en el numeral 143.4 del articulo
143 del Reglamento, esta referido al caracter evidente de la
, | inconsistencia y/o incongruencia de las caracteristicas y
?J condiciones de la prestacion a cargo del contratista, respecio de

lo realmente establecido en |a oferta ganadora que conforma el
contrato; condicién que habilita a la Entidad, al adveriir tal
situacién, a no aplicar el procedimiento previsto en el citado
dispositivo para la subsanacién de observaciones.

De conformidad con la opinion citada, se indica que el termino
“‘manifiestamente” esta referido al caracter evidente de la inconsistencia
ylo incongruencia de las condiciones de la prestacion a cargo del
contratista. En ese sentido, es un hecho que la Entidad RECEPCIONO
los bienes sin haber notado MANIFIESTAMENTE que los bienes no
cumplian con los requisitos solicitados, pues lo que se cuestion6 de los
mismos vino después en base a un informe de ensayo solicitado
directamente de DIGEMID. Es decir a una tercero de la relacion
contractual.

En ese sentido, al momento de la recepcion MANIFIESTAMENTE la
Entidad no hizo observaciones sal producto y procedio a recepcionarlos.
Sin embargo, en este punto es necesario tener presente que, de
conformidad con el contrato de bienes materia del presente proceso la
recepcion y conformidad se regularian por lo dispuesto en el articulo 168
del RLCE, el cual en su inciso 3 indica lo siguiente:

2 5pgiin el Diccionario de la lengua espafiola, Edicidn del Tricentenario, en su primera acepcidn se tiene que “manifiesto,
ta” es “1. adj. Descubierto, patente, claro,” {Sic). Disponible en; [http://dle.rae.es/?id=0DgKbQCi.
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168.3. La conformidad se emite en un plazo maximo
de diez (10) dias de producida la recepcidn. Dependiendo
de la complejidad o sofisticacion de la contratacion, o si se
trata de consultorias, la conformidad se emite en un plazo
maximo de veinte (20) dias.

7.73. De lalectura de la orden de compra 419 y del contrato no se advierte que
las partes hayan pactado un plazo o procedimiento distinto, por lo que de
acuerdo con el articulo 168, luego de RECIBIDOS los bienes la Entidad
fenia un plazo maximo de diez (10) dias para emitir la conformidad.
Siendo que, como se ha determinado la recepcion ocurrio el 27 de mayo
de 2020, los 10 dias vencian el 6 de junio de 2020:

o
gob,pe I Plataforma digital inica del Estado Peruano

Inicio » Transparencia e integridad » Caleular dias hdbiles o calendario

Calcular dias habiles o calendario

Los dias habiles son los pericdos valldos para realizar una actividad que puede ser laboral,
judicial o administrativa y que Ia ley designa como aplos o no, para contabilizar plazos. Los
dias calendario son los que componen un_afio de 365 o 366, segin el afio que curse.

o Son dias hahiles, los comprendidos de lunes a viernes, sin considerar feriados o festivos.

Los sdbados y los domingos se entienden como dias inhabiles o ne hibiles.

o Todos los dias calendario tienen la misma condicion y son contados por igual.

ﬁ Sl necesitas presentar una solicitud y el periodo esta expresado en dias hébiles, puedes
usar este servicio para calcular esa fecha, colocando la cantidad de dias y fecha de inicio.
Esta herramienta también te permite calcular los dias calendario.

En 10 dias calendario a partir de mié, 27 may 2020, serd:

sdbado 06 de junio de 2020

Volver a caleular

CARC-Arb-4.50 Rev.2
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Sin perjuicio de ello, la complejidad o sofisticacion de la contratacion
puede justificar un plazo maximo de 20 dias, dado que el cuestionamiento
proviene de un informe de ensayo en el que participé DIGEMID, una
Entidad que no forma parte de la relacion contractual.

Si bien se ha hecho mencién a la Directiva Sanitaria N° 095-
MINSA/2020/DIGEMID, Directiva Sanitaria Para el Control y Vigilancia de
los Dispositivos de Diagnostico in vitro: Pruebas Rapidas y Moleculares
para Covid 19, lo cierio es que previc a analizar ello, corresponde analizar
si de acuerdo con los términos del contrato y los documentos aportados
el coniratista cumplidé 0 no con sus obligaciones contractuales que sean
pasibles de aplicacién de penalidad.

Como se aprecia del propio dicho de la Entidad la Carta N° 13-2020-GR-
CAJ-DRSC (MAD N° 05285798) es de fecha 10 de junio de 2020, yes a
fravés de esa carta que la Entidad tuvo por NO EJECUTADA LA
PRESTACION y decidi6 no aplicar el procedimiento de observaciones y
subsanacion de las mismas.

En ese contexio, si la Entidad considero como NO EJECUTADA LA
PRESTACION al 10 de junio de 2020, lo cierto es que, de conformidad
con la orden de compra 419, el contratista contaba hasta el 25 de junio
de 2020 para la enfrega de los bienes. En este caso, el contrato regula
sobre Igs penalidades lo siguiente:

CARC-Arb-4.50 Rev.2
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H IDADE
$i EL CONTRATISTA incurre cp retrase injustificade en la ejecucion de las
prestaciones objeto del contrato, LA ENTIDAR le aplica autométicamente uha
penalidad por mora per cada dia de atrase, de acuerdo a la signjente fdrmula:

0.10 x manta vigente
Fx plaza vigente cn dias

Penalidad Diaria =

Donde:

F=0.25 para plazos mayores a sesenita (60} dfas o;
F= 0.40 para plazos mencres o iguales a sesenta (60} dias.

Ef retraso se justilica a través de 13 salicitnd de ampliacién de plazo debidsmente

aprobado. Adicionalmente, se considera justificado el retrasa, y en consecuencia no

se aplica penalidad, cwando EL CONTRATISTA acredite, de modo objetivamente

? stustentado, que ¢l mayor tiempo transcurrido oo le resulta imputable. En este Gltimo *
casa la calificaci@n del rotrase como justificado por parte de LA ENTIDAD no da lugar

al pago de pastos generales ai costos directos de ningin tipo, conforme ol numeral

162.5 del articulo 162 del Reglamento de Iz Ley de Contrataciones del Estado.

Estas penalidades se deducen de los pagos a cuenta o del pago final, segin
corresponda; o i fuera necesarip, so cobra del monto resultante de Ja efecucidn deja
3 parantia de fiel camplimiento.

2 Estos dos (2) tipes de penalidodes pueden aleanzar cada una un mopta maximo
equivalente al dlez por ciento (1095} del monto del contrata vigente, o de ser el caso,
del ftem que debld ejecutarse.

Cuando se [legue a cubrir el monto mixima de la penalidad por mora o ol monto
mixime para otras peoslidades, de ser el caso, LA ENTIDAD puede resolver el
contrato por incumplimiento.

7.78. De la lectura de la referida clausula se advierte que la aplicacion de
penalidades es por RETRASO INJUSTIFICADO en la gjecucién de las
prestaciones objeio del contrato. Para analizar como ha contabilizado
aquel retaso la Entidad es necesario remitirnos a la Resolucion Directoral
Administrativa N° 138-2020-GR.CAJ/DRSC-DEA del 9 de noviembre de
2020, la cual indica lo siguiente sobre las fechas y la penalidad:

i Tmg e mE e ww gma e ar—te e blm Em A m O YA AL R R AR e EteE TN S A

3.5. Finalmonte, el contratista pide gun se Ie informao 12 fonma qua so datermind la penalidad,
por lo que aqul verlficamoes of cilculo dof namero de dias, Ia férmula no se rovisa:

« Dila de aceptacidn de {a invitacion: (9 de mayo 2020,
« Dia de Inicio de plazo {dfa 01): 10 de mayo 2020.
= Plazo de ejacucion: 20 dias calendario. .
= Diade vencimiento de piazo (dfa 20). 28 de mayo 2020.
-+  Primar dia de inctmplintento, comptitable para penalidad 30 de mayo 2020,
KENN\ » Dlado eecucion dola prestacsn (no computable para penaldad). 10 de agosto 2020,
3\;{%31 « Numero de dlas emire ef 30 de mayo al 09 de agosty 2020: 72 tims.
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7.79. Elcalculo de dias antes citado coincide con la posicion que tuvo la entidad
expresada a través de su escrito de sumilla: “Complementamos nuestra
demanda; y, presentamos medios de prueba para su mejor resolver”:

4. Que, mediante Informe N° 0136-2020-GR-DRS-CAJIADM-DL-ALM de fecha 19
de agosto de 2020 la Jefa de Almacén de la Direccién Regional de Salud
Cajamarca:

(..}

i GOBIERNO REGIONAL CAJAMARCA
) PROCURADURIA PUBLICA REGIONAL

“arfio del Bicentenario del Perii: 200 attos de Independencia”

v

Fecha de Clausula quinta del contrato : 10 de mayo del
2020

* Plazo de entrega del producto (dias Calendarios): 20

Fecha Maxima de cumplimiento contractual: 30 de muayo de
2020.

Fecha de entrega total del producte por el proveedor: 10 de
agesto de 2020

en Alntacenes de la Pirveccion Regional de Salud

Cajanarca en cumplimiento de las EETT.

Numero de dias de retraso en el ingreso del producto: 72,

¥

ht4

"

7.80. Conforme se advierte la Entidad considerd que la fecha de inicio de la
prestacion fue el 10 de mayo de 2020, lo cierto es que la cotizacion del
contratista y la recepcién de la orden de compra N° 419 sucedieron entre
el 25 y 26 de mayo de 2020, y en dichos documentos se establecio
claramente el plazo de entrega, el cual era de 30 dias calendario. No se
advierte mayor documentacion en la cual el contratista y/o la Entidad
hayan establecido un cambio a esa condicién. La Entidad en su
contestacién de demanda se remitid al plazo establecido en el contrato,
que toma al 10 de mayo de 2020 como inicio del computo de la prestacion
debido a tomo como base la carta de invitacion del 5 de mayo de 2020,
sin embargo posterior a ello, como ya se ha mencionado se hicieron

@3 cambios_en_las_especificaciones técnicas que Hevaron a la Entidad_a_.

solicitar una NUEVA cotizacion [a cual termino de ser framitada con la
orden de compra N° 419 y por ende el plazo de ejecucion vencia el 25 de

junio"dé 2020.
e

CARC-Arb-4.50 Rev.2
37




RO .
@ ANALISIS Y RESOLUCIGN

DECONFLICTOS
PUCP

7.81.

7.82.

Exp. 2986-358-20

En atencion a lo anterior, si la Entidad consideré como NO EJECUTADA
la prestacion al 10 de junio de 2020, el contratista coniaba hasta el 25 de
junio de 2020 para cumplir con sus obligaciones, puesto que las
penalidades se aplican por RETRASO INJUSTIFICADO de conformidad
con el contrato. En ese escenario, al no haber hasta ese momento
excedido del plazo, no se puede concluir que exista retraso injustificado
hasta este punto.

La contratista manifesto que el inconveniente por la no ejecucion de la
prestacién que la Entidad le comunicé el 10 de junio, fue subsanado con
un cambio de lote del producto (se cambié el lote N° 20200406 por el lote
20200402) que ia contratista acreditd a través de la carta de fecha 10 de
junio de 2020, que obra como anexo A-010 de la demanda de acuerdo
con lo siguiente:

De: Edwin Rulz Lorada
Envlado el: jueves, 11 de junio de 2020 09:53

Para: DIRESA CAJAMARCA <procesos.diresa2020@gmail.com>; Miguel Cordova Salas
<mcordova@multi-medical.com>

CC: Gustavo Adolfo Risco <grisco@multi-medical.com>

Asunto: RE: NOTIFICO EL NO CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
tmportancia: Alta

Estimados DIRESA CAJAMARCA

Previo saludo, la presente es para manifestarle lo siguiente:

1.-  lLas Especificaciones Técnicas exigidas por la DIRESA CAJAMARCA para
el suministro de las proebas rdpidas para la deleccidn de Covid-19, fueron las
siguientes:

R

d

Podra advertirse que la exigencia era SENSIBILIDAD: MAYOR O IGUAL A 91% y
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De: Carlos Campolo Davila
A DIRESA CAJRMARCA
ces Edwin Rulz Lozada: Migrel Cordova Salas
Asunto: Canje Prueba Rapida COVID-19 Contratacion Directa N® D8-2020-GR.CAJ/DIRESA-L-1
Fecha: mattes, 16 de junio de 2020 11:03:18
Archivos adjuntos: SKMBT 553e20061614120.pdf
outook-tkimetwin.ona

Buen dia Srs. DIRECCION REGIONAL DE SALUD CAJAMARCA

Por medio de [a adjuntamos nuestra carta indicando que realizaremos el canje del Lote
20200406 por el Lote 20200402, el cual cumple con el requerimiento de la entidad y
cuenta con aprobacion por parte del INS.

Saludos cordiales.

Carlos Campolo Davila
Analista de Licitaciones | MULTIMEDICAL SUPPLIES SAC

phone: 933414458
emall: a@multi-

7.83. Cabe precisar que dichos documentos no han sido tachados o
cuestionados por la Entidad, por lo que se tiene por ciertos y se les da el
merito probatorio que corresponde.

7.84. Asimismo, manifestd la contratista que la totalidad del producto
incluyendo la caja que faltaba con 25 pruebas rapidas que observé la
Entidad fue entregada el 22 de junio, lo cual coincide con los hechos
alegados por la Entidad en su escrito®:

15. Que, con fecha 12 de junio de 2020, en vias de regularizacion, el Director de 1a Oficina
de Logistica, otorgd Ia buena pro, del procedimiento de seleccion antes sefalado.

16. Mediante correo electronico de fecha 16 de junio de 2020, la empresa MULTIMEDICAL
SUPLLIES SAC, indicé el canje del Lote 20200106 por el Lote 20200402,
17.Que, con fecha 18 de junio de 2020, mediante INFORME N 34-2020-
GR.CAJ/DIRESA/AES-VIPQ, el Director de Almacén Especializado de Medicamentos,
informa la recepcion del producto de 40 cajas; sin embargo, informs la falta de una caja
de pruebas rapidas de 25 unidades.

3 Escrito de sumilla: “Complementamos nuestra demanda; y, presentamos medios de
prueba para su mejor resolver
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ESPECIFICIDAD: MAYOR O IGUAL A 96%, quedando demostrado que nuestro
producto cumple con dichas especificaciones técnicas. Nos sorprende la
conclusion llevada por ustedes ya que estas consideraciones y alirmaciones
relacionadas a nuestro incumplimiento, resultan cuestionables y son pasibles a
replica, derecho que haremos efectivo opertunamente ante el INS.

2.-  5in embargo, a fin de no perjudicarlos con su actual suministro, de este
insumo tan importante, le expresamos nuestra voluntad de canjear el producto
entregado con otro Lote, el cual ha sido debidamente evaluado por el INS, dicho
lote es el 20200402 para io cual adjuntamos los resultados brindados por dicho
ente de salud.

3.-  Porconsiguiente, agradeceré nos indique la persona que se encargara de
efeciuar las coordinaciones pertinentes para el ingreso de vuestro canje, lo més
pronto posible.

Sin otro particular, quedamos de ustedes
Saludos

Edwin Ruiz Lozada

Lichtaclones - MULTIMEDICAL SUPPLIES 5.A.C.

E-mail :eruiz@multi-medical.com | Web @ www.mult-medical.com
Teléfonos: 449-2233 £ 449-2235 [ £49-2236 / Anexo: 108 [ Fax: 273-6299
Celular: 994682262

Avenida Tomas Marsano 3467 Santiago de Surco, Lima, Perd

Salva un dchol. Imprima este e-mail solo 5] es estrictamente necesario
Save a tree, Print a hard copy of this emall enly If strictly necessary

[

Motlve de elloﬁ'le*expresamos nuestra voluntad de canlear el producto entregado con
olro Late, al cual ha sido debidamente evaluado por ef INS, dicho lote es el 20260402
para |o cual adjuntames los resullados brindados por dicho ente de salud.
Por consigulente, agradecerg nos Indique la perscna que se encargara de efectuar las
coordinacionas perinenies para el ingreso-de vueslso canje, el cual estaremos llevando
a cabo amas lardar e! die Lunes 15 de junio dsf presente.
Para ello, requerimos sa nos Indiue.las pensonas que-coordinaran esie canje.
Se adjunta s la preaente:

-~ Documentn de Vakdacitn del Lote 20200402 emitide por ef INS.

- Caopia de la Orden de Compra N"0419

- Copla de la Carta N* 0013-2020-GR-CAJ-DRSC

Sin olro pasticular.

Alentamente

MUETIHEGICAL SUPPLIES S.AL
Edwin Rutz Lazada

amaAnc ATV
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18. En tan sentido, con fecha 19 de junio de 2020, se informa a la empresa
MULTIMEDICAL SUPLLIES SAC, la falta de documentos, indicando lo siguiente.

- Factwra
» Llego faltando de 25 pruebas de una caga sellada
» No enviareon documentos que evidencia validacion del INS segun 0/C

» Copia simple de la notificacion sanitaria de obhgatoria vigente.

»  Copia sumple del certificado de buenas practicas de manufactura y/o certificado

de buenas practicas de almacenamiento vigente.

» Copia actualizada de autorizacion samtana de funcionamiento de laboratorio

v/o droguena emitida por Digemid".

7.85. En tal sentido, se aprecia que pese a que la Entidad habia considerado
inicialmente como NO EJECUTADA la prestacion, decidio aceptar el
cambio de lote proporcionado por la contratista, con lo cual de su propio

actuar se advierte que quiso continuar con la ejecucion del contrato.

7.86. Asimismo, de manera posterior a este tramite de canje de los lotes, y
hasta luego de la pesquisa, no se advierte de la documentacion o los
hechos que se haya iniciado un procedimiento de observaciones o
subsanacion de observaciones conforme al procedimiento establecido en
el contrato y el articulo 168 del RLCE. Tal es asi que la Entidad manifesto*

que:

19. Que, vias regulanzacion, con fecha 26 de jumio de 2020, la Entidad suscnbio el
contrato de bienes n° 45-2020-DIRESAC, con la empresa MULTIMEDICAL SUPLIES SAC.
20.0us, mediante INFORME N 532-2020-GR.CAJ /DIRESA/AES-VJPQ, de fecha 06 de
agosto de 2020, el Director técmico de almacén especializado de medicamentos,
manifesto que una de sus funciones es recepcionar ¢l producto y la documentacion de
acuerdo a las especificaciones tecnicas de conformidad a la orden de compra, v
solicita al area usuaria la conformidad del dispositive médico. Asi mismo. manifiesta
que las pruebas requeridas en la pesquisa a un no han sido repuestas por el
proveedor. quedando pendiente 200 unidades (por reponer)
21. Consecuentemente, con fecha 07 de agosto de 2020, el area usuana, hace llegar a la
Direccion ejecutiva de salud de las personas, la conformidad de Pruebas Rapidas COVID
19,
22.0ue, mediante INFORME N 56-2020-GR.CAJ/DIRESA/AES, de fecha 19 de agosto de
2020, la responsable de almacen especializado de medicamentos, informa lo siguiente

~ 18 de junio de 2020 obseryaciones Faltaron 25 unidades de pruebas rapidas

» 22 de jumo de 2020 observaciones

-~ “Reposicion de las 25 unidades d2 pruebas rapidas”
23 Asimusmo, conforme al INFORME N 0136-2020-GR-DRS-CAJ/ADM-DL-ALM, de
fecha 19 de agosto de 2020, eminido por ¢l jefe de la Oficina de Almacén, informa
que la fecha de entrega total del producto en los almacenes de la Direccion
Regional de Salud Cajamarca, en eumplimiento de las especificaciones técnicas,
fue el 10 de agosta de 2020, existiendo un retraso de 72 dias.
24. Consecuentemente, con fecha 24 de agosto de 2020, el Director de Logistica
realizo €l caleulo de la penalidad e informé al Divector de Economia el cobro de
penalidad, por el monto de $/ 210,630.00 (DOSCIENTOS DIEZ MIL SEISCIENTOS
TREINTA CON 00/100 SOLES), correspondiente a la penalidad maxima (10% del

*En su escrito de sumilla: “Complementamos nuestra demanda; y, presentamos medios de
prueba para su mejor resolver”
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7.87. En ese sentido, desde el mes de junio que se hicieron las precisiones de
las pruebas faltantes y que el contratista indicd que regularizé, hasta el
10 de agosto [a Entidad manifestd que recién se habria cumplido todo a
cabalidad.

7.88. Sin embargo, el articulo 168 y el conirato son claros en indicar que es
obligacién de la Entidad otorgar conformidad pero ello no sucedié hasta
el mes de agosto, pese a que en junio el contratista indicé haber
presentado todo el producto. Es decir que desde junio hasta agosto no
hubo pronunciamiento de la Entidad sobre la conformidad, lo cual la
referida Entidad tomo como plazo para aplicar la penalidad.

7.89. En tal caso, al haber aceptado el cambio de los productos, la Entidad
debia observar los productos que fueron nuevamente presentados para
que a la fecha del 25 de junio de 2020 (fecha limite de entrega de estos)

ﬁ pueda indicar si se indicaba conforme o no. Sin embargo, la Entidad
" recién emitidé su pronunciamiento el 10 de agosto de 2020.

7.90. En este punto, corresponde analizar cual fue la razon de la demora de la
Entidad en emitir dicha conformidad y si ese tiempo transcurrido le es
atribuible al contratista o no.

7.91. En ese sentido, de la revision de los documentos aportados, se tiene los
presentados por la Entidad en su escrito de sumilla: “Complementamos
nuestra demanda; y, presentamos medios de prueba para su mejor
resolver” en el cual adjuntan una serie de documentacion interna de la
Entidad del propio proceso de contratacidon, entre los que se tiene:

OFICIO N° 2408-2020-GR.CAJ-DRSC/DIREMID — DG?:

5 Este medio probatorio obra en el anexo comprendido en el archivo pdf titulado “anexo
multimedical 2-comprimido” pagina 24 de los 102 folios del pdf.
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OFICIO N° §405- 2020- GR.CAJ- DRSC DIREMID - DG et Tt

Cajamarca, 18 de junio del 2020

Senora;

Q.F. Carmen Teresa Ponce Fernandex

Directora General DIGEMID

Av. Parque de las Leyendas Cuadra 1 s/n - San Miguel — Lima 32

_':l!!!ﬂ-" P % 3
. Asunto t ;quisa Dispositive Médlcn de
Diagnostico In Vitro: Prucba Rapida COVID aG/lgM
Atencién  : Direccion de Inspeccion y Certificacion
Q.F. Marisa Angélica Papen Bernaola

De nuesta consideracicn
Es grato dngwme a Usltd para sah;dma cm!nunu te y al mismo Uempo en el marco Ce la RM Ne

231-2020 MINSA, Dia n Vitro . Prueba Répidz COVID
19 igG/lgt, sequn &f dem.k- d-.-s:nu: en labla adjunta
| coDIGO [ DESCRIPTOR | LOTE | FECHADE | FABRICANTE e OCEDENCIA | DROGUERTA |
| SISMED YCMTO - B
43863 -E_ﬂme_b;“ “Répida | 20200402 | 01-04-2021 ICure Temmlogy Cnina : h:'t.nuredrnl 1
i covID 19 i Co. ud Supphes
| 1gGAGH | f_ | l SAC
] il | SR, (===S=sReoe— ) e

| SR————

La Direccion Regional de Salud Cajamarca, tiene como rol asegurar la calidad de los ;ﬁcﬁg‘:
. farmacéuticos, dispsoirvins médicos y productos sanitarios que ingresan al Almacén Especial
Medicamentos para su posterior distribucion a las Institucones Prestadoras de Servides de Salud de DIRESA

Caamarca,
a Direccidn Regional de Salud Cajamarca; realizd a adquisiion nstituconal de Pruebas Ripidas
COVID 19 2 la Empresa Multimedical Supplies SA.C,, siendo & lote

» 20200406
Pesquisade por QIGEMID, ¥ cuyo Resuftado del Informe de Contral de Caitdad fue No Conforme
Fn tal sentido; con ef_gb asegurar o (akdad del nuevo bote que ingresara al Almacén

Especalzada de Medicamento({20200402), ye sobcta ks Pesquisa de! lole en mencdn
Sin otra particular, hago propicia la ocasion para expresarie las muestras ge mi especial
consderacion

f‘i‘(:"\.l’Jﬁ'Vﬁ"

:.w r‘ f'\ ’/ !

T OO of cAins
] L 1g3c . oo

S nival

Atentamente,

7.92. Con este documento se acredita que, la Entidad solicit la pesquisa el dia
18 de junio de 2020, es decir posterior al canje del lote que no tenia
conformidad y que fue reemplazado con anuencia de la Entidad por el lote
20200402. Dicha pesquisa conforme se desprende del documento, fue
solicitada en en marco de la RM N° 231-2020-MINSA y fue la Entidad
quien la solicité.

7.93. Lo anterior queda patente y debidamente acreditado en los hechos por
los propios documentos aportados al proceso por la Entidad, por ejemplo,
a través del informe N° 56-2020-GR.CAJ/DIRESA/AES-VJQP® en el cual
se detalla como sucedié la cadena de eventos de acuerdo con lo
siguiente:

¢ Este medio probatorio obra en el anexo comprendido en el archivo pdf titulado “anexo
multimedical 2-comprimido” pagina 14 de los 102 folios del pdf del escrito de sumilla:
“Complementamos nuestra demanda; y, presentamos medios de prueba para su mejor
resolver” presentado por la Entidad.
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LA, N DOD&3/D
NF ® 56-2020-GR,CAJ, AJAES-VIP
A : Tec. Cesar mepo Mondragdn
lefe da Almacén General,

De H Q.F. Veronlka Jeanetle Pesantes Quispe
Director Técnico del AEM

Q.F. Richard Gerson Moya Delgade
Personal con encargatura

Asunte t Referente al Oficio 153-2020, solicito Informacidn de 1a O/C 419,
Fecha : 19 de Agosto del 2020

: . Es grato dirigirme a Ud,, para saludarle cordialmente y 2 la vez, informarle sobre los
- Wdeoumentos de la O/C 419, que ingresa al AEM llegan con diferentes observaciones tales
<oOmo;

18 DE JUNIO DEL 2020 OSERVACIONES: Licgo guia do remisién n® 002-2978
« FALTA FACTURA
« TALTO 25 UNIDADES OE PRUEBAS RAPIDAS
»  DOCUMENTACION REQUERIDA SEGUN O/O

REPO RGN DE 1AS T5 UNIDADES DE DRUFRA
ENVIAN FACTURA B® FAD4-000060L
ENVIO DE DOCUMENMTACION (n0 cuenta con 1 validacidn dal IRS)

+  OFICIO K® 2408-2020
+  FORMATO DE PESGUISA 01 -2020 FOVS-DIREMID

= MUESTRA PESQUISADA 200 UNIDADES

«  SE HACE DE CONOCIMIENTO AL PROVEEDOR DE LA PESQUISA EJECUTADA. (wasap)
« St HACE DE COLIOCIMIENTQ AL FRCVEEQOR PARA SU REPOSICIGHK. (wasap)

LS OEAGOSTO QEL 2020

v OFICIO tr> £04-2020; TADO DE LA PESOUISA

[ ) +  [MFOREM OF FCVS - DIREMID 01-2020
- INFORME DE ENSAYO K 0589-2020 DIGEMID

' 05 DE AG D
' »  INFORME 1*52-2020: RE TADH LA PESQUISA A
LAS AREAS DE: LABORATORIO REGIONAL, ALMACEN GENERAL, OFICINATOGISTICAY DIREHID

= "

~ SE AECIRE DOCUMENTOS DEL AREA USUARIA OFICO N® 269-2020; ACTA DE CONFORMIDAD DE
PRUEBAS RAPIDAS COVID-18.

«  MEMORANDUN MULTIPLE N° 11-2070 DIREMID; DISTRIBUCION DE PRUEBAS RAPIDAS;
ROJUNTANDO OFICO DEL AREA USUARIA 265-2020 ¥ CUADRQ DE DISTRIBUCION.

10 DE AGUSTC DEL 2020 OSERVACIDNES ! Logo guis de remisiin n® 002-3052

12 DE AGUSTO DEL 2020
«  INFORME 51-2029, COROCTMIENTO DE LA REPOSICICYH EN ST TOTAUDAD DEL PROCUCTOD.

A ) raz6z, nosotros como Almacén Espedalizado de Medicamentus, tenemos la fandén de
6 recepeianar el producto y Ja documentadin de aenerdo a Jas especliicaclones téanicas de

conformidad a ]2 orden de compra y seguir las Indicacicnes que nos bricde ) draa aguaria y
nuestm Pireccién

Es todo cuanto informo, parz su conazimlento ¥ fings pertinentes.,

Alentamente,

7.94. Asimismo, las fechas en las que la Entidad solicits la pesquisa también
queda acreditado mediante el informe N° 52-2020-
GR.CAJ/DIRESA/AES-VJPQY el cual menciond lo siguiente:

7 Est.e me?dio probatorio obra en el anexo comprendido en el archivo pdf titulado “anexo
multimedical 2-comprimido” pagina 9 de los 102 folios del pdf del escrito de sumilla:

“Complementamos nuesfra demanda; y, presentamos medios de prueba para su mejor
resclver” presentado por la Entidad
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EXP. N¥ 05352960

INFQRIAE N 52-2020-GRICAUDIRESASAES-VIPD
"B g2

A H Econ. lxuis Su Cavoro
Directar Oticind de Admindsteachia.

De H Q.F vernnjku Jaanette Pesantes Qulspe
Dirottor Tecnico del AEM
(3.F. Richard Gerson Moya Delgado
Personal con encargatury

Asunto H Con relerenca ol ISrme Kv] GR.EA),
H LAY DRECAT-DIREMID-FIS-COI CREA
}I:‘:tnm e resullidos rlr peEguisa dispositive meaico pruena rhpida Core
CONFORMIDAD DEL AREA USUARTA

Fecha H C6 ge Agostodel 2020

For medio del presente m2 dirijo a usted, para saludarlo cordialmente i
sted, parn s i ¥ 4 By vew para informa
que can fecha 24/06/2020 se procedid # prsquisar 13 nwestra de las prizehas r.ipsdg.s: '

+ Descripeién t Lore Test {covid-19 IgM/1gG ) test caser {WR)

= lole 20

s [abrizants : Cove Technolagy Coo Lid.

= Fecha de vencimfento i /04/2028

» Registra Sanitario 1 Sin repistro

«  Aulerizncidn Sxcepcional : R N® 2006-2020/DIGEMIDFODMIP AUEDM AN A

~ . [?rngue.‘f: y/oloboratgtio  :DROGUEIIA MISIMCAL SOPPLIES SALC.
. +  Cantidad : 60.000 upidades
« Cantidad Pesquisada 200 unidades
I El dia 95/00/2020 ze Jecpcinna un oficlo sohye Infarnie de 1a rey
0 na un efic! ¥ puosta de Ja pusguisa doade lo
hirinda ¢) LT, Gustavo Bendezd Ralfo, conrdinadurdel Area de Bvaluzcion de [nformes deensayos-
DIGEMIL CAJAMARCA, emiticnds respuesta a lo pesoulsade septin INFORME DE ENSAYO N
0689-01G/2020-CHNCC-INS.
Coaclusion: La muesora analizada el Jote N° 20200402, cumple ©on lag enpecificssianas nebaladuc
delinforme ¢n mencion (adfunto informes)
A tal razdn, nosotros come Almocén Cipocialisadu de Medicamentos, weremns 1a festidn de
tecepoionar £] producte y Ia documentacidn de acuerdo u Ins especifionclunes téenieas do
c?ntmm‘ldad 2 12 orden de compraz ba cund solicitzinos 2l drei usuarz dar conformidad al
dispositiva medice prueba ripida (Core Test (covid-19 IgM/IG J test coset (WR)) para seguir con
su timita ecrrespandionte,
.

O 7.95. De los documentos antes citados, se advierte que es la Entidad quien
solicitd la pesquisa al nuevo lote cuyo cambio acepto. Dicha pesquisa fue
emitida en el mes de agosto y el cambio se produjo en el mes de junio,
por lo que el tramite iniciado por la Entidad tomé mas de un mes, lo cual
excedia el plazo con el que contaba el contratista para entregar los
bienes, pues la fecha maxima era el 25 de junio de 2020. En ese sentido,
la decisidon de hacer una pesquisa al nuevo lote fue una decisién propia
de la referida Entidad y no se regula en el contrato dicho procedimiento.

7.96. En tal sentido, la Entidad decidi6 esperar al resultado para recién en
agosto emitir la conformidad, es decir, luego del plazo maximo (junio) con
el que contaba el contratista para entregar los bienes y contabilizé dicho
plazo para el célculo de la penalidad, de lo que queda claro que la Entidad
na iba a otorgar la conformidad hasta que no tuviera los resultados de Ia
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pesquisa que solicitd, situacién que no se advierte regulada en el contrato
ni en la orden de compra N° 419.

Asimismo, se aprecia de la documentacion presentada que la Entidad
requirio a la contratista reponer las 200 pruebas pesquisadas debido a
solicitud de DIGEMID y ello fue cumplido por la contratista el dia 10 de
agosto de 2020, conforme se aprecia del Informe N° 53-2020-
GR.CAJ/DIRESA/AES-VJIPQS:

- U SR M - - ——— =

A H Econ. Luis Sulavero UQé T

Director Ofizing de Admin 16n T .
'-w__m'éw'-\.&. ALAMARCA

Dea H Q.F. Veronika Jeanette Pesantes Quigfg =/

Director Téenica del AEM e ﬁ Azt

Q.F. Richard Gerson Maya Delgado  {=Omaswa] | sy

Personal con encargatura {retveon SR IICAANBIE

L

Asunto H Con referencia a la guia de remision N° 002-3052, reposicidn de jas

200 pruebas pesquisadas; dispositive medico prueba rizida Core
Test.
CONFORMIDAD DEL ARCA USUARIA

@ recm : 12 de Agosto del 2020

Por medlo del presente me dirfjs a usted, para saledarlo cordialmente y a1a vez, para Inforinar

que con fecha 10/08/2020 se recihe ias 200 pruebas ew reposicién del proveedor por ser
pesyuisadas por parte de DIREMIND-AREA DE FISCALIZACION,

* Descripcitn : Corg Test (cavid-19 IgM fIg6 ) test casel (WR)
D

s Fabricante : Care Technology Co, Ltd

« Fecha de vencimiento $01/0472021

¢ Reglstro Sanltario : Sin registro

*» Ordendecompra N*419

¢ Drogueriay/olaboratorio  : DROGUERIA MEDICAL SUPPLIES SAC.

« (aatidad Pesguisada 1 200 unidades en reposicidn.

A tal razom, nosolros como Almazén Especializado de Mecdicomentos, tenemos Iz funcldn de
6 recepclonar el producto y 1a documentacién de acuerdo z Jas sspecificaciones téenicas de
conformidad a Ia orden de compra; la cual informamos con lo recibido cel provecdor hace 1a
[2bz5a_en_cu cetzlidad del producto;|dispositive medico prieba rapida (Core Test (covid-19

1gM/1gG } test caset (WR)) patra seguir con su trimite correspondiente.

Como se advierte de los documentos analizados, luego de que la Entidad
considerd como no ejecutada la prestacion y no otorgé conformidad,
accedid al canje del producto, lo cual sucedié en junio de 2020 y sobre
ello solicitd una pesquisa sobre el lote 20200402 y dado que a la fecha
del cambio no se habia otorgado conformidad, decidié en base a su
decision de gestion esperar a la respuesta de la pesquisa para otorgar la
conformidad y en consecuencia no siguio con el procedimiento del articulo
168 del RLCE, es decir emitir la conformidad del nuevo lote entregado y/o

& Este medio probatorio obra en el anexo comprendido en el archivo pdf titulado “anexo
multimedical 2-comprimido” pagina 41 de los 102 folios del pdf del escrifo de sumilla:
“Complementamos nuestra demands; y, presentamos medios de prueba para su mejor
resolver” presentado por la Entidad
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realizar las observaciones y otorgar el plazo respectivo para la
subsanacion.

7.99. Se aprecia que la Entidad incluso informé via whatsapp al contratista que
debia reponer las pruebas utilizadas en la pesquisa conforme se aprecia
de lo siguiente®:

=3
-

| Sr. Marcc buen dia
¥ Comunicando a usted que el area
de Fiscalizacion Control y Vigilancia ~

B Sanitaria Diremid-Cajamarca,

} esta realizando la pesquisa de

j 200 pruebas, |a cual ustedes
. tienen gue hacer asa repocision
(.) e de lo pesquizado, seguin orden de
) DIGEMID, T, A

{ St MIGUEL sys 7. 50

Tt ke T 1 e

7.100. De lo anterior se tiene que al haber sido ya entregados los bienes materia
de la orden de compra 419, la Entidad no realizé las observaciones
conforme al procedimiento del articulo 168 del RLCE, no otorgd un plazo
especifico para que el contratista pudiera subsanarlas sino que se framité
directamente en coordinaciones con la Entidad.

 Este medio probatorio obra en el anexo comprendide en el archivo pdf titulado “anexo
multimedical 2-comprimido” pagina 26 de los 102 folios del pdf del escrito de sumilla:
“Complementamos nuestra demanda; y, presentamos medios de prueba para su mejor
resolver” presentado por la Entidad
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7.101. Si bien la orden de compra N° 419 regula un compromiso de canje y/o
reposicion ante una NO CONFORMIDAD de un control de calidad
conforme a lo siguiente:

11, COMPROMISC DE CANJE Y/U REPOSICION: EL CONTRATISTA, Se
comprometa 3 quet el canje serd ofentuids en casc da que al
jproducto hays sufrido alteraclin de sus caragcteristicas fisieo
-~ guimicas sin csusa atribulble § LA ENTIDAD o cuslgisier otfo
defacte ¢ viclo goilbd antes da su fecha de sxplracidn o ante
una NG CONFORMIDAD de ur tontrol de calidad.

7.102. Lo cierto es que ello, no es dbice para que la Entidad pueda pronunciarse |
sobre la conformidad del nuevo lote, pues el cambio habilitaba a que la |
6 Entidad tenga que pronunciarse dando o no la conformidad, sin embargo, |
procedio a solicitar una pesquisa que dilaté el plazo hasta que emiti6 la |
conformidad en el mes de agosto y ademas solicitd la reposicion de las
pruebas que fueron pesquisadas por su propia decision de gestion, las
cuales el contratista entregd el 10 de agosto de 2020, plazo que incluyé |
para el calculo de la penalidad, el cual no se encuentra dentro de la esfera |
de control del contratista.

7.103. Asimismo, del contrato materia del presente proceso, no se advierte
regulacion especifica sobre las pesquisas que realice la Entidad ante
Entidades que no forman parte de la relacién contractual ni que la
conformidad dependa de los resultados de dichas pesquisas, mas aln
cuando el contrato regulaba la posibilidad de que luego de otorgada la
conformidad se pueda reclamar por los vicios ocultos conforme a la
clausula undécima del contrato.

6 7.104. En conclusién, de lo precedente en base al analisis de los documentos
aportados, de la normativa de contrataciones del Estado aplicable, de lo
alegado por las partes en el proceso y el contrato materia del presente
caso se tiene:

» El contratista tenfa como plazo maximo para presentar los bienes
materia de la orden de compra 419 hasta el 25 de junio de 2020 y
no el 30 de mayo de 2020 como lo indicd la Entidad.

« El lugar de entrega se realizd en la cuidad de Lima, por la propia
oferta del contratista y los actos de a Entidad al recogerios en Lima
sin expresar objecion o rechazar la oferta del contratista al ser
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manifiesto que no se iba a cumplir con la condicion de entregar el
producto en la ciudad de Cajamarca. -

« Elplazo de entrega era de 30 dias calendario contados a partir del
dia siguiente de notificado con la orden de compra, lo cual ocurrié
el 26 de mayo de 2020, por lo que el plazo para entregar los
productos vencia el 25 de junio de 2020.

e Las penalidades son aplicadas por RETRASO INJUSTIFICADO de
la prestacion y siendo que la Entidad partié de una fecha distinta
para calcular la ejecucion de la prestacion para ella hubo retraso
desde una fecha previa a la del 25 de junio de 2020.

o La Entidad decidido optar por la excepcion del articulo 168 y
declarar que los bienes MANIFIESTAMENTE no cumplian con los
requerimientos por lo que tuvo por no ejecutada la prestacion, pero
deniro del plazo para el cumplimiento de la prestacion el contratista
procedié a CANJEAR el producto, lo cual fue aceptado por la
propia Entidad en base a sus acios y su decision de gestion.

e El 22 de junio de 2020, la Entidad recibid las 25 unidades de
pruebas rapidas que faltaban.

e Luego de recibido el producto, la Entidad no emiti6é conformidad de
acuerdo con el articulo 168 del RLCE y el conirato y con fecha 24
de junio de 2020 solicitd una pesquisa del nuevo lote canjeado
(20200402) la cual extendid el plazo hasta los primeros dias del
mes de agosto.

« Al haber solicitado la pesquisa era claro que la Entidad no iba a
emitir conformidad del producto hasta no tener el resultado, lo cual
sucedié y lo cual no se encontraba regulado en el contrato ni fa
orden de compra. En ese sentido, la dilacion en la conformidad
hasta el mes de agosto no puede ser tomado como atraso
injustificado y pasible de penalidad.

o Eltiempo que tomo en que el coniratista reponga las 200 pruebas
se produjo por la decisidn de la Entidad de solicitar la pesquisa,
decisidon que se encontré fuera de la esfera de conirol de
contratista, por lo que no puede ser tomado en cuenta para la
aplicacion de penalidad.

7.105. Teniendo en cuenta lo precedente, este Arbitro Unico considera
pertinente declarar FUNDADO el primer puntc controvertido vinculado a
la primera pretension principal de la demanda y en consecuencia declarar
que la ejecucion de las prestaciones a cargo de Multimedical Supplies
S.A.C. fueron oportunas.

SEGUNDA CUESTION CONTROVERTIDA:
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7.106. El segundo punto controvertido es como sigue:

SEGUNDA CUESTION CONTROVERTIDA: Que, en caso se
concluya que la ejecucion de las prestaciones a cargo de Multimedical
Supplies S.A.C. no fueron oportunas, el Arbitro Unico determine si
corresponde o no declarar que los retrasos en fas mismas no le son
imputables

7.107. Respecto a este punto, teniendo en cuenta que la segunda cuestion
controvertida estaba condicionada al supuesto en el cual se concluya que
las prestaciones a cargo de Multimedical no fuera oportuna se determine
si corresponde 0 no declarar que los atrasos no le son imputables.

7.108. En ese sentido, al haberse declarado fundada la pretension principal,
carece de objeto pronunciarse sobre la segunda cuestion controvertida ai
ser subordinada a la primera pretensién.

TERCERA CUESTION CONTROVERTIDA:

7.109. La tercera cuestion controvertida es la siguiente:

TERCERA CUESTION CONTROVERTIDA: Que el Arbitro Unico
defermine si corresponde o no ordenar a la DIRECCION REGIONAL
que devuelva la penalidad aplicada, ascendente a S/. 210,630.00, mas
los intereses generados

POSICION DE LAS PARTES:

7.110. Sobre este punto el contratista considerd en su demanda que en primer
lugar al haber entregado la totalidad de los bienes el 22 de junio de 2020
no existe penalidad alguna que deba ser aplicada. En segundo lugar,
cuestiono la fecha que considerd la Entidad para calcular la penalidad,
dado que el contrato de bienes no puede modificar los términos de la
oferta y la aceptacién (orden de compra 419).

7.111. Asimismo, manifesté que la emision de un informe de pesquisa depende
por completo del DIGEMID (y del INS) y los retrasos de los mismos no
generan penalidades de conformidad con el articulo 162 del RLCE.

| 5 posicion de las partes se ha parafraseado y/o resumido para efectos metodoldgicos.
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7.112. La Entidad en su contestacién de demanda hizo referencia a la opinién
N° 028-2021/DTN e hizo precisiones sobre lo que es la penalidad por
mora y su finalidad. Asimismo, menciond su foérmula de calculo y se refirio
a los contratos de ejecucion Unica y contratos de duracién.

7.113. La Entidad manifestd que si bien recogié los bienes el 28 de mayo en
Lima ello no constituye entrega oportuna conforme a la clausula novena
del contrato de bienes N° 45-2020-DIRESAC del 26 de junio. Asimismo,
se remitio al informe N° 20-2020-GR.CAJ -DRSCILRR del area usuaria
que indicd que no cumple con las especificaciones técnicas por lo que no
da la conformidad. Ademas, se remitid a la carta N° 13-2020-GR-CAJ-
DRSC por lo que segtn lo previsto en el tercer parrafo de la clausula
novena del contrato si los bienes no cumplian con las caracteristicas y
condiciones ofrecidas no se configuraba como enirega completa y
considerd que el plazo legal es el establecido en el Contrato N° 45-2020-
DIRESAC de fecha 26 de junio de 2020 en el que se indico que el plazo
de gjecucion es de 20 dias calendarios computandose desde el 10 de
mayo de 2020.

7.114. Concluye la Entidad que el arbitro Unico debe declarar fundada la
penalidad pque ha sido aplicada mediante nota de débito electrénico N°
E001-28 por el monto de S/ 210,630.0 por haberse configurado la causal
de no ejecucion de la prestacion durante 72 dias de retraso entre el 30 de
mayo al 9 de agosto de 2020. Asimismo, se tiene que tener en cuenta las
fechas con las que se inicia el plazo y que se encuentra plasmado en el
contrato y por lo tanto el retraso es culpa de la contratista mas no de la
Entidad.

POSICION DEL ARBITRO UNICO:

7.115. Cabe precisar que lo manifestado por las partes en esta pretension forma
parte de todo el analisis que se efectud en la primera cuestion
controvertida, pues la posicidn de la Entidad es que el contrato de bienes
establece los plazos de cumplimiento de las prestaciones y se refiere a
las cartas que ya han sido analizados en el presente caso.

7.116. En efecto, como se ha analizado, los plazos considerados por la Entidad
en el contrato y que fueron tomados como base para la aplicacion de las
penalidades no se condicen con la orden de compra 419 ni con el
intercambio de comunicaciones que dio origen a su tramitacién. Tampoco
lo referido a la entrega de los bienes, pues la Entidad en base a sus actos
y decisidn de gestién realizé la recepcién de los bienes en Lima y no se
opuso o cuestiono ello ni rechazé la oferta.

7.117. En el andlisis de la primera pretension de la demanda vinculada al primer
punto controvertido, se concluyé que el contratista tenia como plazo
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maximo para entregar los bienes materia de la orden de compra 419 hasta
el 25 de junio de 2020 y no el 30 de mayo de 2020 como lo indicé la
Entidad y que entregd los bienes faltantes del canje del lote el 22 de junio
de 2020, esto es antes del vencimiento del plazo para la entrega de los

bienes.

7.118. En ese sentido, dada la fecha tomada por la Entidad aplicé la penalidad
en base a 72 dias de retraso conforme a lo siguiente':

PARA

DE

ASUNTO
FEGHA

2
mroruzn D1 I G 2020-GR.DRS-CAJMADM.DL-ALM

2 ING: Jusn Carlos Aranda AQullas,
JEFE DE
LoGlSTICA
Tec. Cesar Herminko Mego Mondragn,
RESPONGABLE DE ALMACEN
: Hace Degar Expedents por incumplmisnio de Proveedor
: Cojamarca, 19 da Agoslo de 2000

Monto total

' Esgmdn;!:rnuauuedpara xpludaria cordialmenta y o 1a ver hacere fegar el expecients que a continuacién se
detaky, por celp g dentro de tos Techas astobleckdng
PROVEEDOR FQUO i* MULTIMEDICAL SUPPLIES SAC
Detzlie de la Ordonde Compea N° | 419 468 PRUERA RAPIDA COVID 15 12G/TeM
Delalie da contrate N° 45 A0 ADQUISIGUN DE PRULRAS RATIOAS
Fecha da clausula quintz detconimty 359 10 da Miyo da 2020
Plazo de crtrega dal producto (diss
calendarion) 3 2
Fechn madxima do cumplimianta conlracisal 30 oe Mayd de 2020
Facha oie entega total dal pxmlul:m por el
proveedor en las Almacenns da la Direccidn
Regonal da Salud ¢o Cajamarca, en 15 104z Agosia de 2020
. currplimiento de a8 EETT
Nimoo ds dlas de neizaso en al agresc dal 72
praducia
Nimero o follos del expediente 409
Guia N 15 0020003052
Fachora N> 11-12 | FAD4-0000877 - FA 04. DOOGGST

§72,106,360.00

Scmbdwcdmnrnumsuwmmvm:num i "

1 lay fachas de

quc CHTEED
1 yla &

[N

atmisme.

Ingreso da jox tvanes en g

7.119. Dicho calculo coincide con lo resuelto en la Resolucion Directoral
Administrativa N° 138-2020-GR.CAJ/DRSC-DEAZ:

11 Este medio probatorio obra en el anexo comprendido en el archivo pdf {itulado “anexo
multimedical 2-comprimido” pagina 4 de los 102 folios del pdf del escrito de sumilla:
“Complementamos nuestra demanda; y, presentamos medios de prueba para su mejor

resolver” presentado por la Entidad.

2 Este medio probatorio obra en el anexo A-013 del escrito de demanda.
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3.5. Finalmente, el contratista pide que se le informe |2 forma gue se determind la penalidad,
por lo que agqui verificamos el cileulo del nimero de dizs, la formula no se rovisa:
= Dia de aceptacion de ta invitacién: 08 de mayo 2020.
+ Dia deinicio de plazo {dia 01); 10 de mayo 2020,
« Plazo de ejecucion: 20 dias calendario.
+ Diade vencimiento de plazo {dfa 20); 29 de niayo 2020,
= Pritmer dia de incumplimients; computable para penalidad; 30 de mayo 2020.
;\\ = Diade ejecucion de Ja prestacidn (n> computable para penalidad); 10 de agosto 2020,
s‘\%& = Nomero de-dlas entre el 30 de mayo al 09 de agosto 2020 72 dias,

7.120. Teniendo en cuenta que este Arbitro Unico analizé y resolvié declarar
fundado el primer punto conirovertido y que por ende las prestaciones del
contratista fueron ejecutadas de manera oportuna, no se puede concluir
que exista RETRASO INJUSTIFICADO de conformidad con lo regulado
en la clausula duodécima del contrato. Asimismo, el plazo desde el mes
de junio en que se entregaron los bienes hasta el resultado de la pesquisa
tampoco puede ser atribuidas al contratista dado que fue la Entidad quien
solicitd la pesquisa la cual tuvo respuesta los primeros dias de agosto
extendiendo asi el acto de conformidad, lo cual no puede ser imputado al
contratista pues la decision de la pesquisa y la demora en la emision del
resultado no estaba dentro de la esfera de control de contratista.

7.121. Respecto al calculo de la penalidad, ambas partes coinciden en el monto
aplicado por {a penalidad y la Entidad lo calculd de la siguiente manera®:

12 Este medio probatorio obra en el anexo comprendido en el archivo pdf titulado “anexo
multimedical 2-comprimido” pagina 3 de los 102 folios del pdf del escrito de sumilla:
“Complementamos nuestra demanda; y, presentamos medios de prueba para su mejor
resolver” presentado por la Entidad
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Flll-l.)m|
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| PORCTNTAIE 10% 1 CONTRACTUAL I

CALCULO DE PENALIDADES (Art. 162 Reglamento de | Le\. Contrataciones del Estado)

PENAUDAD l

TOTAL

2 5/26,328.75 |

I Rimionlt IR et ‘.

5/210,630.00 |

|
|
|
|
=l

I
i
s/1895,670.00 |

x
J
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Que habiendo superado la penakdd del 10% del monta contrawud, se
N°161° de Reglamento de la Ley 80 Contrataciones del Estace.

CAIAMEHCA, 24 D AGOSTO DFL 2€20

cabrard o importe ¢e 3/ 210,630.00 soles, tal como pstablece ef Articuto

&N

7.122. En ese caso, dado lo resuelto por este Arbitro Unico en el presente laudo
en lo referido a que el contratista no incurrié en retraso injustificado y los
plazos adicionales por la pesquisa ordenada por la Entidad y la reposicion
de las pruebas de la misma pesquisa fueron elementos que no estan en
la esfera control del contratista, no corresponde aplicar la penalidad del
contratista, por lo que corresponde declarar FUNDADA la tercera cuestion
controvertida vinculada a la Segunda pretension principal y en
consecuencia ordenar a la DIRECCION REGIONAL que devuelva la

penalidad aplicada, ascendente a S/. 210,630.00.
7.128.

Respecto a los intereses generados solicitados en la segunda pretension

principal de la demanda, este Arbitro Unico no advierte qué tipo de interés
ha sido solicitado por el contratista, ni el sustento de este. Mas aun, del |
contrato materia del presente arbitraje no se advierte que las partes hayan

pactado intereses respecto del tramite de las penalidades por lo que / '

corresponde declarar improcedente dicho pedido.

CUARTA CUESTION CONTROVERTIDA:

7.124. La cuarta cuestion controvertida es como sigue:

.’

/
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CUARTA CUESTION CONTROVERTIDA: Que el Arbitro Unico
determine a qué parte le corresponde asumir los cosfos y costas del
proceso arbitral

7.125. Al respecto, del reglamento aplicable no se advierte regulacién sobre la
distribucion o asuncidn de los gastos arbifrales. En ese sentido,
corresponde remitimos al Decreto Legislativo N°1071 que norma el
arbitraje el cual regula en su articulo 73 lo siguiente:

Articulo 73.- Asuncién o distribucién de
costos.

1. El tribunal arbitral tendrd en cuenta a
efectos de imputar o distribuir los costos del arbifraje,
el acuerdo de las partes. A falta de acuerdo, los costos
del arbitraje serdn de cargo de la parte vencida. Sin
embargo, el tribunal arbitral podrd distribuir y
prorratear estos costos entre las partes, si estima que
el prorrateo es razonable, teniendo en cuenta Ias
circunstancias del caso.

7.126. En tal sentido, de la lectura del contrato materia de! presente proceso no
se advierte acuerdo de las partes respecto a la distribuciéon o imputacion
de los costos del arbitraje por lo que a falta de acuerdo los costos seran
de cargo de la parte vencida. En ese sentido, teniendo en cuenta que la
empresa contratista fue la que asumié los honorarios tanto en la parte que
le correspondia como en subrogacion de la Entidad de la liquidacién inicial
y el reajuste, corresponde determinar que la Entidad demandada debe
asumir el 100% de los costos del arbifraje en consecuencia debera
reembolsar en favor del contratista los siguientes montos:

Concepto " Monto , | ‘l

I3

Hono—rarios del Tribunal Arbitral S/ 10,908.00 ﬁeto.
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Gastos Administrativos del Ceniro S/ 9, 951.00 mas IGV.

En atencion a las consideraciones antes referidas, de conformidad con las reglas
del proceso este Arbitro Unico lauda en derecho de acuerdo con lo siguiente:

8. LAUDO:

PRIMERO: DECLARAR FUNDADO el primer punto controvertido vinculado a la
primera pretension principal de la demanda y en consecuencia declarar que la
ejecucion de las prestaciones a cargo de Multimedical Supplies S.A.C. fueron

oportunas.

SEGUNDO: DECLARAR QUE CARECE DE OBJETO pronunciarse sobre la
segunda cuestion controvertida al ser subordinada a la primera pretension principal
de la demanda.

TERCERO: DECLARAR FUNDADA la tercera cuestién controvertida vinculada a
la Segunda pretension principal y en consecuencia ordenar a la Direccion Regional
de Salud Cajamarca que devuelva la penalidad aplicada, ascendente a S/.
210,630.00, e IMPROCEDENTE en el extremo de los intereses generados.

CUARTO: DETERMINAR que la Direccion Regional de Salud Cajamarca debe
asumir el 100% de los costos del arbitraje en consecuencia debera reembolsar en

favor del contratista los siguientes montos:
% %
*

|

7 10.908.00 neto.

o —

‘Honorarios del Tribunal Arbitral

w5 \‘?'
h

Gastos Administrativos del Centro S/ 9, 951.00 mas IGV.

-

DANIEL TRIVENO DAZA
Arbitro Unico
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